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Bevezeto rendelkezések

A Merkantil Valto- és Vagyonbefektetd Bank Zrt. (tovabbiakban Merkantil Bank) az 1996. februar 13.
napjan kelt, 9/1996. BAF szamu, valamint a PSZAF 1-2729/2002. szamu tevékenységi engedélyében
foglalt felhatalmazasa alapjan jogosult betét gyijtésére és mas visszafizetendd pénzeszkdz - sajat tékét
meghaladé mértéki - nyilvanossagtél torténé elfogadasara. Az OTP Bank Nyrt. (tovabbiakban OTP Bank)
az Allami Pénz és Té6kepiaci Feliigyelet 1997. november 27. napjan kelt, 983/1997/F. szamu, valamint
2425/1999. szamu tevékenységi engedélyében foglalt felhatalmazasa alapjan jogosult pénzigyi
szolgaltatas kdzvetitése (Ugynoki tevékenység) végzésére.

A Merkantil Bank adat-nyilvantartasi szama: betétgydijtés: NAIH-51060/2012.

A MOBIL Betétszamlarél szél6 Uzletszabélyzatban (tovabbiakban Uzletszabalyzat) nem szabélyozott
kérdésekben a a Szerz6édés targyat képezbé jogviszonnyal 6sszefliggé mindenkori hatalyos jogszabalyok,
igy killénosen a Polgari Torvénykonyv, a hitelintézetekrdl és a pénzligyi vallalkozasokrol, a pénzforgalmi
szolgaltatasrol, a takarékbetétrdl szold jogszabalyok rendelkezései, a Magyar Nemzeti Bank rendeletei, az
OTP Bank mindenkor hatalyos Altalanos Uzletszabalyzatanak, Hirdetményének, Tajékoztatdjanak és az
egyedi szerz6désnek a rendelkezései az iranyadok.

A Merkantil Bank feligyeleti szervének neve: Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban Fellgyelet), székhelye:
1054. Budapest, Szabadsag tér 8-9.

Jelen Uzletszabalyzat tekintetében - kifejezett eltéré rendelkezés hianyaban - a Merkantil Bank és
ugynokeként eljar6 OTP Bank a tovabbiakban egyttt: Bank.

Il. Altalanos Szerzédési Feltételek

I A.

1.1.

1.2.

MOBIL Betétszamla

Altalanos rendelkezések

A Hpt. alapjan a Merkantil Bank (1051 Budapest, Jozsef Attila utca 8.) javara betétgydijtési tevékenységet
végzd OTP Bank (Budapest, V. Nador utca 16.) devizabelfoldi, 18. életévét betdliétt maganszemély
Betétesnek (tovabbiakban: Betétes) névre szél6 MOBIL Betétszamlat nyit, melyen javara szo6l6 forint
befizetési és atutalasi megbizasokat teljesit. A MOBIL Betétszamlan a Betétes rendelkezésének
megfeleléen lekotott MOBIL betéte(ke)t, valamint lekotetlen betétet tart nyilvan.

A MOBIL Betétszamla megnyitasanak feltétele, hogy a Betétes azonositasa és személyazonossaganak
igazolo ellendrzése mellett, a szamla feletti rendelkezéshez sziikséges alairasminta megadasra kertljon.

A Bank a mindenkor hatdlyos pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasardl szol6 térvényben (tovabbiakban Pmt.) foglaltak szerint azonositja az tgyfelet, annak
meghatalmazottjat, a rendelkezésre jogosultat, tovabba a képviselbt és elvégzi a személyazonossaganak
igazol6 ellenérzését. Az OTP Bank ugyfél azonositasi rendjérél szé6lé Hirdetmény, a Bank ugyfélforgalom
szamara nyitva all6é helyiségeiben, tovabba a Bank honlapjan (www.otpbank.hu) megtekinthetd.

A Bank a devizabelfdldi természetes személyek azonositdsa soran a Pmt. szerint az alabbi adatokat
rogziti:

e csaladi és uténevét

e  szuletéskori nevét, ha kildnb6z6,

e lakcimét, (ami a személyi igazolvanyban, vagy a lakcimet igazolé hatdsagi igazolvanyban szerepel,
ha nincs, akkor ,lakcim nélkuli” megjeldlést)

allampolgarsagat,

azonosité okmanyanak / okmanyainak tipusat és szamat, (beleértve a lakcimkartyat is)

kulféldi esetében a magyarorszagi tartézkodasi helyet; (ha van)

sziletési helyét, idejét,

anyja nevét

A személyazonossag igazolo ellenérzése érdekében az alabbi érvényes okiratokat kell bemutatni:

e magyar allampolgar személyazonossag igazoldsara alkalmas hatdsagi igazolvanya (személyi
igazolvany; személy azonosité igazolvany; utlevél, 0j tipusu kartyas gépjarmi vezetdi engedély) és
lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvanya egyuttesen;

e kilfoldi természetes személy utlevele vagy személyi azonositd igazolvanya, feltéve, hogy a
magyarorszagi tartdzkodasra jogosit vagy tartézkodasi jogot igazolé okmanya vagy tartézkodasra
jogosité okmanya;
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2.2.
2.3.

2.4.

2.5.

2.6.
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o Devizabelféldiséget — a mindenkor hatalyos devizakorlatozasok megszintetésérdl, valamint egyes
kapcsolodo térvények modositasardl szolo torvény értelmében — személyi igazolvannyal vagy
személyazonositd igazolvannyal, bevandorolt vagy letelepedett személyek esetében a
személyazonositérdl kiadott hatésagi igazolvannyal lehet igazolni. Amennyiben az Ugyfél nem
rendelkezik a devizabelfoldiség igazolasara alkalmas személyi igazolvannyal vagy személyazonositd
igazolvannyal, a Bank a devizabelfdldiségét vélelmezi, ha a természetes személy
személyazonossagat magyar hatdésag altal kiallitott atlevéllel vagy G tipusu kartyas vezet6i
engedéllyel igazolja, melyben allampolgarsaga magyarként kerult megjeldlésre, valamint rendelkezik
az ezeket kiegészitd, magyarorszagi allandd lakcimre kidllitott, lakcimet igazolé hatdsagi
igazolvannyal (lakcimkartyaval).

A MOBIL Betétszamla megnyitasanak tovabbi feltétele, hogy a Betétes a Bank éltal az tgyfélforgalom
szamara nyitva all6 helyiségeiben kifliggesztett mindenkor hatalyos a MOBIL Betétszamla kamatairdl és
koltségeirél széléo Hirdetményében — tovabbiakban: Hirdetmény — meghatarozott minimalis 6sszeget
befizesse és lekdsse jelen Uzletszabalyzatban foglalt feltételek szerint.

A MOBIL Betétszamla feletti rendelkezés moédja

A Betétes MOBIL Betét szamlaja felett - a jogszabalyban foglalt esetek kivételével - szabadon jogosult
rendelkezni, az OTP Bank fiékhal6zataban.

A szamla kizardlag egy személy nevére szdlhat.

Személyes megjelenés esetén a Betétes személyazonossaga igazold ellenérzésére alkalmas érvényes
okirat bemutatasaval jogosult szamlaja felett rendelkezni.

A Betétes szamlaja feletti rendelkezési jogosultsagat igazolhatja tovabba az OTP Bank altal lakossagi
folydszamlahoz kibocsatott kartyajaval (a kizardlag a kartyabirtokos altal ismert személyi azonosito
szamnak az azonositd funkciora is szolgald elektronikus berendezésen vald beitésével) is. Ez utébbi
esetben, illetve sikertelen kartyas személyi azonositas esetén az OTP Bank jogosult a Betétes személyi
azonositasra alkalmas kdzokirata bemutatasat is kérni.

A Betétes megbizasan szereplé alairast a Bank a Betétes érdekeinek védelmében akkor is jogosult
Osszevetni a szamlanyitaskor, illetve adatmoédositaskor megadott alairasmintaval, ha a Betétes személyes
megjelenésekor személyazonositasara alkalmas kozokiratat bemutatta, illetve kartydjaval azonositotta
magat.

Amennyiben a Betétes megbizasan megadott alairasa jogosulatlan vagy a bejelentett alairasmintatol eltér,
a Bank a megbizas teljesitését visszautasitja.

A Betétes a MOBIL Betétszamlajardl jogosult - kdzokiratba, teljes bizonyitd erejli maganokiratba foglalt és
a Betétszamlat vezetd fiokhoz eljuttatott vagy ott megadott - irasbeli nyilatkozataval elhalalozasa esetére
mindenkori szdmlakdvetelését az altala megjeldlt kedvezményezett javara atruhazni. A rendelkezésben
kizardlag természetes személy jeldlhetd meg kedvezményezettnek.

E rendelkezés alapjan a szamlakdvetelés nem tartozik a Betétes hagyatékahoz, a kedvezményezett a halal
tényének hitelt érdeml§ igazolasat kdvetéen a rea atruhazott szamlakdvetelés tekintetében - hagyatéki
eljaras lefolytatasa nélkdl - jogosult rendelkezni, vagy nevére szol6 elhelyezését kérni.

A Betétes MOBIL Betétszamlaja felett harmadik személy, meghatalmazott Gtjan is rendelkezhet.

A Betétes érvényesen kozokiratba vagy teljes bizonyitoé erejii maganokiratba foglalt nyilatkozattal jogosult
allando és eseti meghatalmazottat allitani. Kézokiratba kell foglalni: az allandé6 meghatalmazast, ha a
Betétes a meghatalmazas megadasakor nem jelenik meg személyesen a Bank alkalmazottja el6tt; az
1.000.000 Ft feletti eseti meghatalmazast. Amennyiben a teljes bizonyité ereji maganokiratba foglalt
meghatalmazdson a meghatalmazé alairdsa valédisaganak tekintetében kétség merdl fel, a Bank jogosult
kozokiratba foglalt meghatalmazast kérni.

Amennyiben a meghatalmazas korlatoz6 rendelkezést nem tartalmaz, a Bank a meghatalmazast altalanos
érvényl, visszavonasig érvényes allando felhatalmazasnak tekinti. Az allandé meghatalmazas nem terjed
ki a szamla megsziintetésére, fedezet zarolasara, a szamla adatainak megvaltoztatasara.

A Betétes halala esetén a meghatalmazott szamla feletti rendelkezési joga megszinik, igy a Bank a halal
tényérdl torténd hitelt érdemlé tudomasszerzését kdvetéen a meghatalmazott rendelkezését nem teljesiti.

A Bank nem felel az olyan hamis vagy hamisitott meghatalmazas elfogadasabdl eredé karokért, melynek a
hamis vagy hamisitott voltat gondos vizsgalattal sem lehetett felismerni.
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Megbizasok adasa és teljesitése

A Betétes a MOBIL Betétszamla kovetelése terhére forintban adhat egyszeri atutalasi, készpénzfelvételi és
lekotési megbizasokat. Az atutalasi megbizas kizarélag az OTP Bank altal vezetett szamlara iranyulhat.

Megbizasokat az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyokon, vagy azzal megegyez6 tartalmu irasbeli
nyilatkozat alapjan fogad el a Bank.

A Bank a bankfiokban szabalyszerlien megadott Uj megbizasok, vagy a mar megadott megbizasok
visszavonasa, illetve modositasa teljesitésébdl rea haruld feladatokat azonnal, illetve az ugyfél altal
meghatarozott idéponttdl vallalja teljesiteni. Ha az Ggyfél altal meghatarozott idépont munkaszuneti napra,
vagy banksziinnapra esik, a hatarid6 a legkdzelebbi banki munkanapon jar le. Banki munkanapnak
tekintend® minden olyan naptari nap, melyen az OTP Bank bankm{veletet végez.

Amennyiben a Betétes a megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat tévesen vagy hianyosan adja meg,
a Bankot az ebbdl eredé karokért felelésség nem terheli. A tévesen, hianyosan kiallitott megbizasokat a
Bank teljesités nélkll visszaszolgaltatja a Betétesnek, amennyiben annak helyesbitésére, kiegészitésére
nincs lehetéség.

Az OTP Bank megbizasokat postai uton, vagy a meghirdetett Gizleti 6rakban, az tgyfélforgalom szamara
nyitva allé helyiségeiben fogad el. Elektronikus banki (OTPdirekt) csatornakon keresztul szamlainformaciok
lekérésére, OTP-n bellli, eseti atutalasrol torténd rendelkezésre, Uj lekotés inditasara, valamint lekotott
betét feltérésére, illetve megsziintetésére van lehetéség.

A Bank altal kézhez vett megbizas visszavonasara annak teljesitéséig van lehet6ség. A megbizas
visszavonasara ugyanazok az alaki kdvetelmények iranyaddak, mint a megbizas megadasara.

A Bank jogszabalyba Utk6z6 megbizasok teljesitését megtagadija.

A Bank a Betétes megbizasait a megbizas teljesitéséhez szilkséges fedezet lekotetlen betétként vald
rendelkezésre allasa esetén teljesiti. Amennyiben a megbizads maradéktalan teljesitéséhez megfelel®
fedezet nem all rendelkezésre, a Bank a megbizast teljes egészében visszautasitja.

A Betétes tudomasul veszi, hogy fedezethiany esetén a Lekotott MOBIL Betét a megbizasok teljesitésére
kizarélag akkor keril felhasznalasra, ha a Betétes kifejezetten erre iranyuld, kelld idében megtett, eseti
irasbeli megbizast ad a Banknak.

A Bank jogosult a sajat tévedésén alapul6 jovairasokat, illetve terheléseket a Betétes kilén erre iranyuld
rendelkezése nélkul helyesbiteni.

Il. B. Lekotések a MOBIL Betétszamlan

1.

3.2

A Betétes a MOBIL Betétszamlan kezelt lekotetlen betétdsszegek terhére harom éves futamideji (1095
nap) egyedi betétlekdtésekre - a ll.A./3.1. pont szerint - adhat megbizast.

A Bank a MOBIL Betétszamlan betét lekotésre vonatkozé megbizast legaldbb a mindenkori Hirdetményben
kozzétett minimum értéket elérd 6sszegben fogad el.

A szamlara torténd készpénzbefizetés egyben lekotési rendelkezésnek is mindsdil.

Ha a készpénzbefizetést a Betétes hajtja végre, és amennyiben a MOBIL Betétszamlan lekétetlen 6sszeg
is szerepel, akkor a lekdtés a Betétes minden kilon rendelkezése nélkil kiterjed valamennyi lekotetlen
Osszegre is. A lekotés akkor kertl végrehajtasra, ha az 6sszeg eléri a mindenkori Hirdetményben kozzétett
lekotési minimum értéket.

Ha a készpénzbefizetést nem a Betétes hajtja végre, és amennyiben a MOBIL Betétszamlan lekdtetlen
0sszeg is szerepel, akkor csak az az 6sszeg kerUl lekdtésre, amelyet éppen befizettek, amennyiben eléri a
mindenkori Hirdetményben kbzzétett lekdtési minimum értéket.

A szamlara toérténd atutalas jévairasa nem mindésul lekétési rendelkezésnek, ez esetben a lekdtésre
vonatkozdan a Betétesnek esetenként kildn megbizast kell adnia.

A mar lekotott betétdosszegek tovabbi betétdsszeg befizetésével, illetve atutalasaval nem ndvelhetdek,
Ujabb betételhelyezés Uj lekdtésnek mindsiil.

A mar lekotott betétbdl részosszeg feltdrésére kizardlag ugy van lehetéség, hogy az adott Lekotott MOBIL
Betét 6sszege nem csdkkenhet a minimalisan lekdthets 6sszeg ala.

A részOsszeg feltérésekor a Betétes a t6kedsszeget hatarozza meg, a tdkedsszegre jaré kamat
automatikusan hozzaadddik a feltort 6sszeghez. Amennyiben a Betétes a feltort t6kedsszeget és az arra
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jaré kamatot nem veszi fel készpénzben, illetve nem rendelkezik az atutalasardl, a tékét és a kamatot
lekotetlen betétként kezeli a Bank.

Il. C. Kamatok, dijak, koltségek

1.

10.

11.

12.

13.

14.

A MOBIL Betétszamlan lekotott betétdsszegek futamidejik alatt savosan kamatoznak, amelyeknél a
betétdsszeg elhelyezésének napjatdl szamitott 90 napos idétartamok képeznek egy-egy fix kamatozasu,
valamint az elsd sav kivételével, fix kamatprémiumu savot.

A betétdsszegek a lekoétés napjatol szamitott 90 napig a lekdtés napjan érvényes alapkamattal
kamatoznak, mely alapkamat mértéke a 90 napos savon beldl allandé.

Az Uj sav els6 napjan - azaz a betétlekotéstdl szamitott 91. napon - és az azt kdvet§ minden sav elsd
napjan, azaz minden tovabbi 91. napon, a betétdsszeg az érvényes alapkamattal és kamatprémiummal,
valamint az eltelt futamidé alatt felhalmozott kamatprémiumokkal kamatozik tovabb. Az el6z6
periédusokban érvényes, megszolgalt kamatprémium mértékek a Lekotott MOBIL Betét lejarataig nem
valtoznak.

A betét nem kamatos kamatozasu, a megel6zd sav(ok)ban elért kamatdsszeg és kamatprémium-6sszeg
nem kerul tékésitésre.

A kamatszamitas kezd® napja a lekétés napja, utolsé napja pedig a lejarat/feltorés elétti nap.
A Bank az els6 91. naptari nap el6tti felvétel esetén nem térit kamatot a Lekotott MOBIL Betétre.

A kamat megallapitasa a Leko6tott MOBIL Betét tekintetében kildn-kulén minden 90 napos savra és az
utolsé sav résznapjaira egyarant az alabbi képlet alapjan torténik, majd ezek dsszegzésre keriinek. Az
alkalmazott szazalék a masodik savtdl magaban foglalja az aktualis, valamint a tovabbi savokban az
aktualis és a halmozott kamatprémium szazalékokat is.

A lekotott betétdsszeg futamidejének lejartat kovetden, valamint lekotési rendelkezés hianyaban a
lekdtetlen betétdésszeg utan a Bank nem térit kamatot.

A Lekotott MOBIL Betétszamla kamatanak szamitasi modja:
téke x % x mindenkori naptari napok
365x 100

A MOBIL Betétszamla szerz8désen alapuld betétésszeg és annak alapkamata, kamatprémiuma iranti
kdvetelés nem évil el, annak medfizetéséért a Merkantil Bank mindenkori teljes vagyonaval all helyt.

A kamat elszamolasara a lekotott betétek tekintetében a rész0sszeg feltdrésekor (idéaranyosan és a feltort
tOkére vonatkozoan), illetve lejaratkor kerl sor.

A Betétes tudomasul veszi, hogy a MOBIL Betétszamlaval kapcsolatosan, a mindenkor hatalyos
Hirdetményében megjelolt koltségek és dijak kerlilnek felszamitasra, a Hirdetményben megjeldlt
esedékesseéggel.

A Bank a szerz8dés megkdtésekor iranyadd, a lekotott betét utdn jaré alapkamat és kamatprémium,
mértékét jogosult a bankkdzi hitelkamatok, a fogyasztoi arindex, a jegybanki kamatok, az &llampapirok
hozama és a Bank forras- és szamlavezetési koltsége, vagy uzletpolitikai céljainak valtozasatdl fiiggben a
szerz6désben és a szerz6dés részét képez6 Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint egyoldaluan az
ugyfél szdmara kedvezétlenul mddositani.

A Bank a Betétes szamara kedvezdtlen modositast — amennyiben jogszabaly mashogy nem rendelkezik -
a modositas hatalyba Iépését megel6zéen 15 nappal az tgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeiben
kifliggesztett, valamint az OTP Bank honlapjan megjelenitett Hirdetményében teszi k6zzé.

Il. D. Adé6 és EHO

1.

A szdmlan elhelyezett betétek kamata utan, a mindenkor hatalyos személyi jovedelemadérdl szolo térvény
rendelkezései alapjan kamatadét, tovabba a mindenkor hatalyos egészségigyi hozzajarulasrol szoléd
torvény rendelkezései alapjan egészségligyi hozzajarulast (EHO) kell fizetni. A kamatadé és az EHO
mértékét a mindenkor hatalyos Lakossagi betéti termékek utan fizetendé adokrdl szold tajékoztatd
tartalmazza.

A kamatadoé fizetési kotelezettség eldszér a 2006. augusztus 31-ét kdvetden induld betét(ek) kifizetett
kamatara, illetve a betét(ek) lejaratat koveté kamatjévairasra vonatkozik.
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Az EHO-t csak a 2013. augusztus 1-jén és az azt kovetden megszerzett kamatra vonatkozéan kell
elszdmolni. Ha a kamat juttatasat megalapoz6 idészak 2013. augusztus 1-je el6tt kezdddik, de a kamat
megszerzésének idépontja a 2013. augusztus 1-jével kezd6d6 idészakra esik, az EHO a 2013. augusztus
1-jétdél megszolgalt kamatot terheli.

A kamatjévedelem utani adé és EHO kotelezettséget a Merkantil Bank allapitja meg, tovabba a levont adét
és EHO-t a Merkantil Bank fizeti meg és vallja be az Adoéhatésag felé. Az Ugyfeleknek addbevallasi
kotelezettsége a kamatado és az EHO tekintetében nincs.

A kamatadét és az EHO-t a kamat kifizetésekor, illetve a betét lejaratat koveté kamatjévairaskor allapitja
meg és vonja le (szamolja el) a Merkantil Bank.

A kamataddé és az EHO elszdmolasanak részletes szabalyait az OTP bankfiokokban kifliggesztett a
mindenkor hatalyos Lakossagi betéti termékek utan fizetend6 adokrol szol6 tajékoztatd tartalmazza.

Il. E. A Betétesek tajékoztatasa - szamlakivonat

1.

2.

A Merkantil Bank a MOBIL Betétszamla negyedéves tékeforgalmardl, valamint az esetlegesen kifizetett
kamat(ok) 6sszegérdl naptari negyedévente egy alkalommal - szamlakivonattal - tajékoztatja a Betétest. A
szamlakivonat nem tartalmazza a felhalmozott kamat 6sszegét.

A Betétes az egyedi szerz8désben rendelkezhet a szamlakivonat visszatartasardl is.

Il. F. Betétbiztositas

1.

Az Orszagos Betétbiztositasi Alapnak (tovabbiakban: OBA) a betétek visszafizetéséért torténd
helytallasara, illetve a biztositas feltételeire és igénybevételére iranyadé szabalyokrdl a mindenkor hatalyos
Hpt. rendelkezik.

Az OBA altal nyujtott biztositas a névre sz6l6 betétekre terjed ki.

Az OBA altal nyujtott biztositas nem terjed ki az olyan névre sz6ldé betétekre, amelyekre a betétes a
szerz6dés szerint, szerz6déskotés idépontjaban elhelyezett azonos nagysagu és lekotési ideji betétekhez
képest jelentésen magasabb kamatot vagy mas vagyoni elényt kap, valamint az olyan betétre, amelyrél
birésag jogerds itélettel megallapitotta, hogy az abban elhelyezett 6sszeg pénzmosasbdél szarmazik, a
Bank vezet§ allasu személye, a Bank valasztott kényvvizsgaldja, tovabba a Bankban legelabb 5%-os
tulajdoni hanyaddal rendelkezd személy és mindezen személyekkel kdzOs haztartasban él6 kozeli
hozzatartozéi betéteire.

Az OBA a kartalanitasra jogosult személy — a betétes - részére a kértalanitasi eljardsban a befagyott
betétbél el6szor a tdkét, majd a kamat Osszegét személyenként és hitelintézetenként 6sszevontan,
legfeljebb 100 ezer euro 6sszeghatarig forintban fizeti ki kartalanitasként. A kartalanitas forint 6szegét a
kartalanitds kezdd id6pontjdnak napjat megel6z8 napon érvényes MNB A&ltal kdzzétett hivatalos
devizaarfolyam alapjan kell meghatarozni.

Hitelintézetek egyesullése esetén a kartalanitasi 6sszeghatar szempontjabdl tovabbra is kildén betétnek
minGslilnek egyazon betétesnek az egyestlés id6pontja elbtt 6sszeolvadd, beolvadd vagy atvevd
hitelintézetnél elhelyezett betétei legfeljebb 5 évig, a lakastakarékpénztari betétek megsziinéseéig.

Ha a betétes t6ke- és kamatkOvetelésének egyiittes 6sszege meghaladja a kartalanitasi 0sszeg
maximumat, akkor kifizetéskor a t6kének van elsébbsége.

Az OBA - fizetési kotelezettsége esetén — a befagyott t6kedsszeg utan a még nem t6késitett és ki nem
fizetett kamatot személyenként dsszevontan legfeljebb szdzezer eurd 6sszeghatarig, a szerz8dés szerinti
kamatlabbal fizeti ki kartalanitasként a kartalanitasra jogosult személy részére.

Az OBA a betétek befagyasat koévetben husz munkanapon belll befejezi a betétesek részére a
kartalanitds kifizetését. Kivételesen indokolt esetben az OBA kérésére a Fellugyelet engedélyezheti a
kifizetési hatarid6 meghosszabbitasat legfeljebb egy alkalommal és legfeljebb tiz munkanappal.

Az OBA legalabb két orszagos napilapban, valamint honlapjan kdzzéteszi a betétesek kartalanitasanak
feltételeit és a lebonyolitasaval kapcsolatos informaciokat. Az OBA altal kozzétett informaciokat a
kartalanitassal érintett hitelintézet honlapjan is k6zzé teszi.

A Bank a kartalanitasi eljaras soran élhet a Hpt.-ben szerepl6 lejart kdveteléseket érinté beszamitasi
jogaval.

Az olyan betétre, amellyel kapcsolatban pénzmosas alapos gyanuja miatt biintetéeljaras van folyamatban,
az eljaras jogerds befejezéséig kartalanitds nem fizethetd ki.
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10.

11.

12.

13.

14.

A Kkifizetések teljesitése hitelintézetnek adott megbizas, a kartalanitasi 6sszeg mas hitelintézethez
betétként val6 athelyezése, postai atutalds, csekk kiéllitasa vagy kdzvetlen kifizetés utjan forintban térténik.
Az 500 Ft-nal kisebb 0sszeg( kartalanitas nem fizethetd ki.

A Hpt. értelmében, ha a Betétes Kedvezményezettet jelent be, akkor az OBA altal fizetett kartalanitasra - a
feltétel megvaldsulasat kovetéen - a Kedvezményezett jogosult.

A betétes elhalalozasa esetén - a betétek elhelyezésének idépontjatol fiiggetlenil - az érokhagyd és az
0rokodsok betétjét a hagyatékatadd veégzés, vagy a birdsagi itélet jogerére emelkedésétdél szamitott egy
évig, vagy a rogzitett kamatozasu kamatperiédus vegéig - a kettd kozil a késébbi idépontig - kildn
betétnek kell tekinteni és a tdrvény szerinti kartalanitdsi 6sszeghatar meghatarozasanal nem Kkell
O0sszevonni az 06rokdsok mas betéteivel. Az Orokhagyd betétie utan a kartalanitdas a tdrvényben
meghatarozott kartalanitasi 6sszeghatarig fizetend6 ki, flggetlenil az 6rokésok szamatol. Ezt a
rendelkezést a kdzos betétekre is alkalmazni kell.

A Bank a betétekre és a betétesekre vonatkoz6 azonosité adatokat oly modon tartja nyilvan, hogy azok a
kartalanitas végrehajtasa céljabdl az OBA kérésére a Hpt. -ben foglalt hataridén belll atadhatoak.

A Hpt. alapjan az OBA altal meghatarozott tartalommal a Merkantil Bank 2011. januar 31-t6l egységes
Ugyféltajékoztatd levelet bocsat a Betétesek rendelkezésére. A tajékoztatd levelet a Betétes személyes
kérésére a Merkantil Bank postai uton kildi meg. A tajékoztatd levél az altalanos OBA szabalyokon
tulmenden tajékoztatast ad a Betétes neve alatt nyilvantartott OBA altal biztositott betétekrdl. A tajékoztato
levélben az adatkérés pillanataig beérkezett, és feldolgozott tételek kerilinek kimutatasra. A feltiintetett
Osszegek a betét t6kéjét és az adatkérés napjaig elhatarolt bruttdé kamatot tartalmazzak. A levél
tartalmazza tovabba a Betétes altal megadott, Merkantil Banknal nyilvantartott azonosité adatokat.

I. G. A MOBIL Betétszamla Szerzédés megsziintetése

A szerzdd6 felek barmelyike jogosult a MOBIL Betétszamla Szerz&dést egyoldall irasbeli nyilatkozataval,
indokolas nélkil felmondani. A felek a szerz6dés alapjan egymassal elszamolni kotelesek.

A felmondasi jog a Betétes részérél azonnali hatallyal, mig a Bank részérél 90 napos felmondasi
hataridével gyakorolhato.

Il. H. Titoktartasra vonatkozo rendelkezések

A Betétes MOBIL Betétszamla kovetelése titkos. Adatairél a Betétes vagy torvényes képviselGje
kdzokiratban, vagy telies bizonyitd erejii maganokiratban megtett hozzajarulasa nélkll, tovabba
jogszabdalyban meghatarozott esetek kivételével a Bank harmadik személy részére felvilagositast nem ad.

Betétes vagy torvényes képvisel6je altal adott fenti alakszerliségeknek megfeleld irdsbeli felhatalmazast a
Bank akkor fogad el, amennyiben a banktitok-kér és a banktitok jogosultja pontosan meghatarozott.

A Bank banktitok megtartasara vonatkozd kotelezettsége nem &ll fenn a térvényben megjeldlt azon
hatésagokkal, szervekkel szemben, akik tekintetében a térvény a Bankot a banktitok megtartasanak
kotelezettsége aldl mentesiti.

I. I. A személyes adatok kezelésére vonatkozé rendelkezések

Az OTP Bank jogosult a szerz6désben foglalt szolgéltatas, valamint a véllalt kbtelezettségek teljesitése
érdekében, a Betétes, valamint a Betétest képvisel6 személy személyi adataira vonatkozé, a mindenkor
hatélyos informacids 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolo toérvény, az egyéb
jogszabalyok, a Betétessel kotott szerz6dés alapjan adatkezelés céljabdl szikséges dokumentumokat és
nyilatkozatokat bekérni, és az abban foglalt személyes adatokat kezelni. A Betétes, valamint a Betétest
képvisel6 természetes személy jogosult megismerni minden olyan adatot, melyet a Bank személylkkel
kapcsolatban kezel. Az OTP Bank a Betétes Il./A. 1.2. pontban felsorolt személyi azonosité adatait tartja
nyilvan.

A rendelkezésre bocsatott adatok kezelésének célja: a szerz6désben foglalt jogok és kotelezettségek
teljesitésének igazolasa, az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése, a szerz6désben szabalyozott
jogviszony szerinti elszamolas, kockazat-elemzés és értékelés, kapcsolattartds, a Merkantil Bankot a
Betétes vonatkozaséban terhel§ addkodtelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama: jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban a jogviszony megsziinését kovetd 5.
év vége. A Pmt-ben megjeldlt személyes adatokat, a Bank — a hivatkozott térvény rendelkezése szerint — 8
évig koteles megbrizni. A nyolc éves meg6rzési id6 legfeliebb még plusz két évvel kitolhatd, ha
megkeresés érkezik a pénzlgyi informacidés egységként mikodd hatdsagtdl, a nyomozd hatdsagtol, az
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ugyészségtél és a birdsagtol. Az ezen térvényben meghatarozott adatokon kivili adatszolgaltatas
onkéntes.

Az adatkezelést és feldolgozast a Bank sajat szervezetében végzi. Amennyiben kiszervezés keretében
adatatadasra kerililne sor, a Hpt. elSirasanak megfeleléen a kiszervezett tevekenység korét és a
kiszervezett tevékenység végzdjét a Bank jelen Uzletszabalyzataban feltlinteti.

A Betétes adatkezeléssel kapcsolatos jogaira — ideértve a jogorvoslati lehetéséget is — a mindenkor
hatalyos informacios 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szold térvény rendelkezései az
iranyadoéak.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tényekrél tortént fenti tdjékoztatast kovetden, a Betétes hozzajarul ahhoz,
hogy a szerz6désben, az ahhoz kapcsolddé dokumentumokban és okiratokban feltiintetett személyes
adatait a Bank a fenti elSirasoknak és céloknak megfelel6en kezelje.

Il. J. Egyilittmiikodés, tajékoztatas, értesitések

1.

A Bank és a Betétes egyuttmikddnek a MOBIL Betétszamla Szerzdédés alapjan fennallé szerzddéses
kapcsolatuk soran, ennek megfeleléen minden olyan tényrél, korilményrél, esetleges valtozasrol
késedelem nélkil tajékoztatjak egymast, mely a MOBIL Betétszamla Szerz&dés teljesitése tekintetében
jelentéséggel birhat. A Betétes a személyi azonosité okmanyat vagy a benne szereplé — az OTP Bank altal
nyilvantartott - adatait érint§ valtozast személyesen koteles bejelenteni az OTP Banknak. Fenti
kotelezettségek elmulasztasabol eredé karokat a mulaszté fél viseli.

A Merkantil Bank a Betétesnek megkildendé értesitéseit a szerzé6désben foglalt levelezési cimre kuldi.

Ellenkezd bizonyitasig a kézbesitést megtorténtnek kell tekinteni, ha a kézbesités ténye a Merkantil Bank
nyilvantartasaban szerepel és az eredeti irat egyszer(i masolata, vagy az elkildést igazolo feladdjegyzék
vagy feladévevény a Merkantil Bank birtokaban van.

Amennyiben a megkuldétt szamlakivonat tekintetében a Betétes javara tortént kézbesitésétdl szamitott 30
napon belll irasbeli kifogassal nem él, a megkuildott kimutatast a Merkantil Bank a Betétes részérdl
elfogadottnak tekinti.

A szokasos postai id6 (a megkuildést kdvetd 5 naptari nap) elteltével a Bank ugy tekinti, hogy az irasos
értesitést a Betétes javara kézbesitették.

A Betétes altal az OTP Bank felé torténd értesitéseit az OTP Bank honos fidkjanak kell megkildenie
(honos fidk: a Betétes szerzédését és egyéb dokumentacidjat nyilvantartdé OTP Bank fidk).

A telefonon vagy széban, tovabba telefaxon megkapott, illetve megkilildétt megbizasokat, értesitéseket az
OTP Bank a felek kifejezett megallapodasa alapjan, kizarélag a Betétes sajat felelésségére teljesiti, igy az
ebbdl eredd karokért minden felel8sségét kizarja.

A Mobil betétszamlak vezetésével és kezelésével 6sszefliggd Ugyfélbejelentéseket az OTP Bank tartja
nyilvan, azokat sajat hataskdrben vizsgalja ki és rendezi, valamint valaszt ad az Ugyfélnek. A kivizsgalas és
vélaszadas érdekében a fenti tartalmu, a Merkantil Bankhoz érkezett Ggyfélbejelentéseket az OTP Bank
haladéktalanul megkapja a Merkantil Banktél. Amennyiben az OTP Banknak adatra vagy informaciéra van
szuksége az Ugyfélbejelentés kivizsgalasahoz, a Merkantil Bank azokat atadja.

A betéti kamat és az értékpapirok hozama szamitasardl és kozzétételérdl szolé 82/2010. (111.25.)
Kormanyrendelet alapjan a hitelintézetnek Uzletszabalyzataban az egyes altala kinalt betéti szerz6dések
esetében rogzitett kamatszamitasi modszeren kivil az egységesitett betéti kamatlab mutatot (a
tovabbiakban EBKM) is ki kell szamitani, a rendelet célja, hogy meghatarozott betéti ligyletek tekintetében
az ugyfelek megfeleld tajékoztatast kapjanak, biztositva legyen a kilonb6zd ajanlatok
6sszehasonlithatésaga.

Az EBKM kiszamitasahoz a kovetkezd képletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatralévé futamidd 365
napnal kevesebb:
(k+bv);

™M S

Elhelyezett betét = R
1 1+r x (ti/365)

Az EBKM kiszamitasahoz a kdvetkez6 képletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatralévd futamidé legalabb
365 nap:

(k+bv);

M S

Elhelyezett betét = N
1 (1+r)(t|/3b'b)
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ahol
n: a kamatfizetések szama
r: az EBKM szazadrésze
t;: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama
(k+bv): az i-edik kifizetéskor fizetett kamat és betétdsszeg visszafizetett 6sszege

Az EBKM mértéke az ligyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségben Hirdetményben keril kbzzétételre.

Zaré6 rendelkezések
Az Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét képezi a Betétessel alairt egyedi szerzédésnek.

A kamatot, dijat vagy egyéb szerzédési feltételt a Bank csak akkor jogosult egyoldalian a Betétes szamara
kedvezétleniil modositani, ha a szerz8dés, illetve annak részét képezé Uzletszabalyzat ezt kiilén pontban
egyértelmlen meghatarozott feltételek, illetve korilmények esetére lehetévé teszi. A Bank szerzédés,
illetve annak részét képezé Uzletszabalyzat modositasat a modositas hatalybalépését 15 nappal
megelézéen a Bank székhelyén az lgyfélforgalom szamara nyitva allé helyen Hirdetményben kifliggeszti
és elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén elektronikus uton is elérhetévé teszi. A
szerz6dés egyoldalian nem maddosithato Uj dij, vagy koltség bevezetésével.

Ha a Betétes a kdzzétételtdl a hatalybalépésig terjed6 id6tartam alatt észrevételt nem tesz, kifogast nem
emel, a modositast részérdl elfogadottnak kell tekinteni.

Felmondas esetén a kamattéritésre a mindenkor hatalyos Hirdetményben foglaltak az iranyaddak.

A Bank a Betétessel felmertilt jogvitat békés Uton, egyezség utjan kisérli meg elintézni.

A jogvita egyezséggel torténd rendezése hianydban a Bank kodvetelését birésagi ut igénybevételével
érvényesiti.

Jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit érintd, a hitelintézetek altal kotelezen alkalmazandé jogszabaly
valtozasa esetén, az uj, illetve a modosult jogszabalyi rendelkezés jelen Uzletszabalyzat részévé valik.

A Bank a szerz6déses iratok tarolasaval, selejtezésével kapcsolatos tevékenységet, valamint az
Ugyfélértesitések elkészitésével és postazasaval kapcsolatos tevékenységet kiszervezte. Az iratok
bértarolasaval, selejtezésével az Eurodoc 2000 Kft.-t (1211 Budapest, Petréleum u. 5-7.), az
ugyfélértesitések elkészitésével és postazasaval a Monicomp Zrt.-t (1139. Budapest, Petnehazy u. 46-48.)
bizta meg.

Az Ugynoki tevékenység soran végzett tevékenységért az OTP Bankot koltségtérités illeti meg, melyenek
mértékét az OTP Bank, és a Merkantil Bank, k6zotti megallapodas rogzit.

Jelen Uzletszabalyzat hatalybalépésével egyidejiileg hatalyat veszti a 2013. augusztus 1.-jétdl
hatalyos a Mobil Betétszamlarol sz616 Uzletszabalyzat.



