A Magyar Nemzeti Bank H-FH-1-B-617/2016. szamu hatarozata a Merkantil Car Zrt.-vel szemben

A Merkantil Car Zrt.-nél (1051 Budapest, Jozsef Attila u. 8.) (Pénziigyi vallalkozas) hivatalbdl inditott
fogyasztévédelmi témavizsgalat megallapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt.
39.) (MNB) Pénziigyi Stabilitdsi Tandcsanak a felhatalmazasa alapjan az alabbi

hozom:

hatdrozatot

I. Megallapitom, hogy a Pénziigyi vallalkozas a fogyasztéi kélcsonszerz6dések érvénytelen szerzédéses

kikotéseire tekintettel elGirt elszamolassal, valamint a fogyasztéi kélcsonszerz6dések modosulasaval
osszefiiggésben fennalld kotelezettségeinek teljesitése sordn megsértette

a)

b)

c)

d)

az elszdmolassal és szerz6désmddosulassal kapcsolatos értesit6 levél, valamint az annak mellékletét
képezo hiteltorténeti kimutatas tartalmara,

a fogyasztéi kolcsonszerzédések torvény erejénél fogva bekovetkezett, visszamendleges hatalyu
madosulasa alapjan fizetend6 és a forduldnaptol ténylegesen megfizetett torlesztérészletek kozotti
kiilonbozettel valo elszamolasra,

az elszdmolasbol eredd, fogyasztot megilleté fogyasztoi kovetelés Osszegének kiszamitasara,
valamint

az elszamolassal és szerz6désmoddosulassal kapcsolatos panaszok megvalaszolasara irdanyadé

hataridére
vonatkozoé jogszabalyi rendelkezéseket.

Il. Felhivom a Pénziigyi vallalkozast, hogy a tevékenységére iranyado jogszabalyokban elGirt
kotelezettségeinek mindenkor a jogszabalyokban foglaltak szerint tegyen eleget.

llI/A. Kotelezem a Pénziigyi vallalkozast, hogy a hatarozat kézhezvételét6l szamitott 30 napon beliil

a)

b)

az l. c) pontban megjel6lt jogszabalysértéssel érintett fogyasztokat megillets fogyasztoi kdvetelést a
vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en hatarozza meg, és a szamitasi hibabol eredé
kulonbozetet a fogyasztokkal szemben fennalld, elszamolassal érintett fogyasztoi kolcsonszerzédés
alapjan fennallo kovetelésre szamolja el, a fogyasztokkal szemben fennallé kovetelést meghalado
Osszeget pedig az érintett fogyasztok részére téritse vissza,

tértivevényes levélben tdjékoztassa a fogyasztokat az a) pontban foglaltak teljesitésérél, és az

érintett fogyasztok részére kiildje meg a hatralévé futamidében esedékes torlesztrészleteket
tartalmazo toérlesztési tablazatot.

llI/B. Koételezem a Pénziigyi vallalkozast, hogy a IlI/A. pontban foglaltak végrehajtasara tett intézkedéseir6l
— az érintett fogyasztok egyedi azonositast lehetévé tevs listajanak, tovabba az egyes fogyasztok részére
elszamolandd, visszatéritendé Osszegre, valamint az elszamolds, visszatérités maddjara és idGpontjara,
tovabba a IlI/A. b) pont szerinti tajékoztatas maddjara és idSpontjara vonatkozé nyilatkozatanak
megkiildésével — a hatarozat kézhezvételétsl szamitott 45 napon beliil tajékoztassa az MNB-t.

IV. A Pénziigyi vallalkozassal szemben

a)
b)
<)

az l.a) pontban megjelolt jogszabalysértésre tekintettel 200.000 Ft, azaz kétszazezer forint,
az I.b) pontban megjelolt jogszabalysértésre tekintettel 100.000 Ft, azaz szazezer forint,
az l.c) pontban megjelolt jogszabalysértésre tekintettel 300.000 Ft, azaz haromszazezer forint,

mindésszesen 600.000 Ft, azaz hatszazezer forint 6sszegii fogyasztovédelmi birsagot szabok ki.

Felhivom a Pénzlgyi vallalkozas figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatdrozati kotelezéseknek nem, vagy nem
teljes korlen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott intézkedések alkalmazasara van lehet6sége.

A kiszabott fogyasztovédelmi birsagot a hatdrozat jogerére emelkedésétsl szamitott harminc napon belil kell
az MNB hatdsagi birsag és koltségtérités fizetésére szolgalé 19017004-01678000-30900002 szamu szamlajara -
,fogyasztovédelmi birsag” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szamanak feltlintetésével - befizetni.



A fogyasztovédelmi birsag onkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatdsi végrehajtds szabalyai
keriilnek alkalmazasra. A fogyasztovédelmi birsag befizetésére meghatarozott hataridé elmulasztasa esetén, a
be nem fizetett birsagdsszeg utan késedelmi potlék felszamolasara kerdl sor, melynek mértéke minden naptari
nap utan a felszdmitds id6pontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi poétlék utdan nem szamithaté fel késedelmi pétlék.

A késedelmi pdtlékot az MNB hivatkozott szamu szdmldjara kell befizetni, a hatdrozat szamdnak
feltintetésével, ,késedelmi potlék” megjeloléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének
hatarid6ben nem tesz eleget, a fizetési kotelezettség haladéktalanul végrehajtasra keril. Az MNB altal
jogerdsen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsag miatt felszamitott késedelmi pétlékot az allami adéhatdsag adok maodjara hajtja be.

()

Indokolas

()

A hatarozat a fent hivatkozott jogszabalyhelyeken, valamint az MNB tv. 42. § d) pontjan és a Ket. 71. § (1)
bekezdésén alapul.

A hatarozatot az MNB tv. 4. § (9) bekezdésében meghatarozott feladatkérben és a 39. § (1) bekezdés c)
pontjaban, valamint az Elszamolasi tv. 32. § (1) bekezdésében és a Forintositasi tv. 16/A. §-aban meghatarozott
hataskorben, az MNB tv. 13. § (11) bekezdésében foglalt atruhazott kiadmanyozasi jogkéromben hoztam meg.

A késedelmi poétlék MNB 3ltali felszamitasanak lehet&ségét a Ket. 132. §-a biztositja. A kozigazgatdsi
végrehajtas szabalyainak az MNB altal kiszabott birsag kapcsan valo alkalmazasi lehet6sége az MNB tv. 54. §
(1) bekezdésén, valamint a Ket. 126. § (1) bekezdésének a) pontjan, az dllami adéhatdsag behajtisra vonatkozo
jogosultsaga az MNB tv. 54. § (3) bekezdésén alapul.

A hatdrozat elleni jogorvoslatrél szolo tajékoztatds az MNB tv. 55. § (1) bekezdésén, valamint a Ket. 100. § (1)
bekezdés a) pontjan, a 100. § (2) bekezdésén, 109. § (1)-(2) bekezdésén, valamint a polgari perrendtartasrol
sz6l6 1952. évi lll. torvény (Pp.) 326. § (7) bekezdésén, a 327. § (1)-(2) bekezdésein, a 330. § (2) bekezdésén,
332. § (2a) bekezdésén a 338. § (1)-(3) bekezdésein alapul.

A hatérozat a Ket. 73/A. § (1) bekezdés c) pontja és a 73/A. § (3) bekezdése értelmében a kozlés napjaval
joger6Gs.

Budapest, 2016. szeptember 20.

Freisleben Vilmos s.k.,
az MNB igazgatdja



