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Hirdetmény
a Merkantil Bank ugyfél-azonositasi rendjérol

1. Ugyfél-azonositasi kotelezettség

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szol6 2017. évi LIl térvény
(Pmt.) szerint a Merkantil Bank kizarélag olyan tgyféllel Iétesithet Uzleti kapcsolatot, illetve négymillio-6tszazezer
forintot elérd vagy meghaladoé készpénzes ligyletre vonatkozo tgyleti megbizast kizardlag olyan tgyféltél fogadhat
el, aki a személyazonossagat igazold6 okmanyait a Merkantil Banknak bemutatja, és akinek azonositasat és
személyazonossaganak igazolo ellenérzését a Merkantil Bank szervezete elvégzi.

Az azonositési kotelezettség korébe tartozik — lgyleti megbizas esetén — tébb tételbdl - négymillio-6tszédzezer
forintot eléré Ugyleti megbizas is, amikor a megbizas elérte vagy meghaladta a négymillié-6tszazezer forintos
értéket.

Az azonositasi kotelezettség kiterjed az Ugyfél meghatalmazottjara, a Banknal eljaré rendelkezésre jogosult
személyre, tovabba a Banknal eljard képviselére. Ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet kézbesitési megbizottal rendelkezik, az azonositasi kotelezettség a kézbesitési megbizott csaladi és
utonevére (cégneve), valamint a lakcimére vagy annak hianyaban a tartézkodasi helyére (székhely) terjed ki.

Ha az Ugyfél jogi személy vagy jogi személyiség nélkili szervezet, a nevében vagy megbizasa alapjan eljaro
természetes személy (ideértve a képvisel6t, szamla felett bankfiokban vagy elektronikus uton, telefonon
rendelkez6t, a kartyabirtokost), azonositasan tulmenden a jogi személy, illetbleg a jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet azonositasat is el kell végezni.

A Merkantil Bank lgyfél-atvilagitas keretében az Uizleti kapcsolatra vonatkozéan az alabbiakat koteles rogziteni:
e aszerzBdés tipusat, targyat és idétartamat,
e az lgyfél kockazati szintjét (atlagos, magas vagy alacsony),
e ateljesités korilményeit (hely, id6, mod),
e informacidt az Gizleti kapcsolat céljardl és jellegérdl.

A Bank ugyleti megbizasra vonatkozdan kételes régziteni:
e amegbizas targyat és 0sszegét,
e ateljesités kérulményeit.

Amennyiben az (gyfél nem jarul hozza az azonositds és a személyazonossag igazold ellendrzésének
elvégzéséhez, vele uzleti kapcsolat nem létesithetd, illetve részére az ugyleti megbizas (pénzigyi mivelet) nem
teljesithetd.

1.1. Ugyfél-azonositas természetes személy esetén

Természetes személy esetén az Ugyfél-azonositas az Uigyfél kovetkez6 adatainak a Merkantil Bank altali rogzitését
jelenti:
e csaladi és uténév
szliletési csaladi és utéonév,
szlletési hely, id6,
anyja szuletési neve,
allampolgarsag,
lakcim, ennek hianyaban tartézkodasi hely,
azonosité okmany szama, tipusa,

Az Ugyfél személyazonossaganak igazold ellen6rzése kizardlag a koévetkezd okmanyok valamelyikének
bemutatasa alapjan térténhet:

e magyar allampolgar esetében a személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvany
(személyazonosité igazolvany, utlevél, Uj tipusu kartyas gépjarmi vezet6i engedély) és ha a lakdhelye
vagy tartézkodasi helye Magyarorszagon talalhatd, a lakcimet igazold hatdsagi igazolvany (kivéve, ha a
személyazonossag igazolasara alkalmas hatéséagi igazolvany tartalmazza a magyar lakcimet is);

o kulféldi természetes személy uti okmanya (pl. utlevele) vagy személyi azonosité igazolvanya feltéve, hogy
az magyarorszagi tartézkodasra jogosit, vagy tartézkodasi jogot igazolé6 okmanya vagy tartézkodasra
jogositd okmanya, valamint ha a lakéhelye vagy tartézkodasi helye Magyarorszagon talalhato, a magyar
lakcimet igazold hatdsagi igazolvany.

Elektronikus kommunikacio esetén a természetes szemely ligyfél személyazonossaganak igazolo ellenérzése a
digitalis allamrol és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairdl széld 2023. évi CllIl. torvény (DAP
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térvény) szerinti hiteles elektronikus azonositasi méd alkalmazasaval is torténhet, amennyiben az tgyfél el6zetesen
rendelkezésre bocsatotta a Bank szamara a digitalis allampolgarsag azonositojat (DAP ID) és a Bank online
fellletein torténd belépés a digitalis allampolgarsag keretalkalmazasan keresztill, az eAzonositas szolgaltatas
igénybevételével torténik.

1.2. Ugyfél-azonositas jogi személyek és jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetek esetén

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén az Ugyfél-azonositas a kdvetkezd adatok
rogzitését jelenti:

e név, roviditett név,

e székhely, kilféldi székhelyl vallalkozas esetén — amennyiben ilyennel rendelkezik — magyarorszagi

fioktelepének cime,

e cégbirdsagi nyilvantartdsban szerepld jogi személy és jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
esetén cégjegyzékszama, egyeéb jogi személy és jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet esetén a
létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérél) szolé hatarozat szama vagy nyilvantartasi szama,
fétevékenység,
adoszam (amennyiben rendelkezik ilyennel),

a képviseletre jogosult(ak) neve(i) és beosztasal(i),
a kézbesitési megbizottjanak csaladi és utoneve (cégnév) és lakcime (székhely).

A jogi személy vagy jogi szemeélyiséggel nem rendelkezd szervezet esetében a nevében vagy megbizasa alapjan
eljarni jogosult személy igyfél-azonositasahoz szikséges okiratok bemutatasan tul az alabbi okiratok benyujtasa
szlkseéges:

A Magyarorszagon bejegyzett (bejegyzendd) nyilvantartasba vett jogi személyek, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezetek személyazonossaganak igazolo ellenérzésére a kdvetkezd, 30 napnal nem régebben kelt
okiratok szolgalhatnak:

e a belf6ldi gazdalkodo szervezetet a cégbirésag bejegyezte (végzés vagy kivonat), vagy az el6tarsasagi
mik&désre jogosult gazdalkodo szervezet a bejegyzési kérelmét benyujtotta (Iétesitd okirat és bejegyzés
kezdeményezését igazolo tanusitvany);

e belfdldi jogi személy esetén, ha annak Iétrej6ttéhez hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel
szlkséges, a nyilvantartasba vétel megtortént (végzés vagy kivonat),

e belfoldi jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet nyilvantartasba vétele megtortént (igazolas és
alapité okirat);

e cégbejegyzési, hatdsagi vagy birésagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem cégbirésaghoz, hatésaghoz
vagy birésaghoz térténé benyujtasat megel6z6en kizardlag az alapitoi vagyon elhelyezése esetén, a jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet létesitd okirata (alapitd okirat, alapszabaly).
A nyilvantartasba vételt kdvetd harminc napon belll okirattal szikséges igazolni, hogy a cégbejegyzés
vagy a nyilvantartasba vétel megtortént.

Egyéni vallalkozo és egyéb vallalkozé esetén az — 1.1. pontban felsorolt okmanyok mellett — alabbi okiratok
bemutatasa sziikséges:

a) Egyéni véllalkozék részérdl, akik tevékenységlket az egyéni véllalkozérdl és az egyéni cégrél sz616 2009.
évi CXV. térvény alapjan végzik:
e vallalkozoi igazolvany vagy az egyéni vallalkozok nyilvantartasat vezet6 szerv altal kibocsatott igazolas,
értesités,

b) Tevékenységet egyéb jogszabdly alapjan végzd 6nalld vallalkozok részeérél:
o a NAV-nal tértént nyilvantartasba vételérdl sz6l6 okirat masolati példanya,
e a tevékenység végzését lehetbve tevd okirat, igazolvany (pl. a kamarai tagsagot igazolé dokumentum,
sth.),

C) Mez8gazdasagi 6stermeldk részeérdl:
e NAV-nal tortént nyilvantartasba vételérdl szolo okirat masolati példanya
o mez8gazdasagi 6stermeléi igazolvany értékesitési betétlappal,

d) Addészammal rendelkezd maganszemélyek
e a NAV-ndl tértént nyilvantartasba vételérdl sz616 okirat masolati példanya

Kulf6ldén bejegyzett jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén a sajat orszaganak
joga szerint a bejegyzését vagy nyilvantartasba vételét igazold, 30 napnal nem régebben kelt igazolas, a sziikséges
felllhitelesitéssel vagy Apostille igazolassal és ezen dokumentumoknak hiteles magyar forditasa sziikséges. Az
azonositashoz sziikséges iratok hiteles magyar forditasat az Orszagos Fordité és Forditashitelesit6 Iroda (OFFI),
magyarorszagi szakfordité vagy szakfordito-lektor végezheti el. A szakforditotdl és szakforditd lektortdl szarmazo
forditas esetén csatolni kell a szakfordit6i és tolmacs képesitését igazolé okmany masolatat.
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1.3 Adatrogzités az ligyfél-atvilagitasi értékhatart el nem éré ligyleti megbizasok esetén:

Ugyfél-atvilagitasi értékhatart el nem éré igyleti megbizas a négymilli-6tszézezer forintot el nem éré dsszeg
Ugyleti megbizas.

1.3. 1. Ezekben az esetekben természetes személyeknél az alabbi adatokat sziikséges rogziteni:
a) acsaladi és utonevet,
b) szuletési helyét és idejét,
C) anyja nevét,
d) személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvany tipusat és szamat,
e) valamint az Gigyleti megbizas targyat és 0sszegét.

1.3.2. Ezekben az esetekben jogi személy és jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezeteknél az aldbbi
adatokat sziikséges rogziteni
a) neveét, roviditett nevét;
b) székhelyének cimét (kilfoldi székhely( vallalkozas esetén — amennyiben ilyennel rendelkezik —
magyarorszagi fioktelepének cimét),
c) adoszamat,
d) Ugyleti megbizas targyat és 6sszegét.

1.4. Nyilatkozattétel a tényleges tulajdonos személyérél

Ugyfél-azonositas esetén az ligyfél, illetve az ligyfél képviselSje vagy megbizasabdl eljaro megbizott kdteles
személyes megjelenéssel a Merkantil Bank részére az lgyfél tényleges tulajdonosanak személyére vonatkozo
irasbeli nyilatkozatot tenni.

Az Ugyfél képvisel6jének vagy a megbizasabdl eljar6 megbizottnak arra vonatkozéan is nyilatkoznia kell, hogy a
tényleges tulajdonos kiemelt kdzszereplének, kiemelt kozszereplé kozeli hozzatartozojanak vagy kiemelt
kozszerepldvel kdzeli kapcsolatban allé személynek minésiil-e. Ha a tényleges tulajdonos kiemelt kdzszerepld, a
nyilatkozatnak tartalmaznia kell a Pmt. mely pontja alapjan mindsil kiemelt kézszereplének. Ha a tényleges
tulajdonos kiemelt kdzszerepl6 kdzeli hozzatartozéja vagy kiemelt kézszereplével kézeli kapcsolatban allé személy,
a nyilatkozatnak tartalmaznia kell, a kapcsolat jellegét, valamint a kiemelt kézszerepl6 nevét és szlletési idejét.

A nyilatkozat hidnyaban a Merkantil Bank az Uzleti kapcsolat |étesitését, illetve az Ugylet végrehajtasat koteles
megtagadni.

Tényleges tulajdonos:

a) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben
kdzvetlenll vagy — a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2. § (4)
bekezdésében meghatarozott moédon — kdzvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legalabb huszonét
szazalékaval rendelkezik, vagy egyéb maédon tényleges iranyitast, ellendrzést gyakorol a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet felett, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet nem a szabalyozott piacon bejegyzett tarsasag, amelyre a kéz6sségi jogi szabalyozassal vagy azzal
egyenérték(i nemzetkdzi eldirasokkal 6sszhangban l1évd kdzzétételi kovetelmények vonatkoznak,

b) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetben — a
Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében meghatarozott — meghatarozé befolyassal rendelkezik,

c) az a természetes személy, akinek megbizasabadl valamely lgyleti megbizast végrehajtanak, vagy aki egyéb
modon tényleges iranyitast, ellenérzést gyakorol a természetes személy tgyfél tevékenysége felett, tovabba

d) alapitvanyok esetében az a természetes személy,

1. aki az alapitvany vagyona legalabb huszonét szazalékanak a kedvezményezettie, ha a leendd
kedvezményezetteket mar meghataroztak,

2. akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve mikoédtetik, ha a kedvezményezetteket még nem
hataroztak meg, vagy

3. akitagja az alapitvany kezel6 szervének, vagy meghatarozé befolyast gyakorol az alapitvany vagyonanak
legalabb huszonét szazaléka felett, illetve az alapitvany képviseletében eljar,

4. az 1-3 pontban meghatarozott természetes személy hianyaban aki az alapitvany képviseletében eljar,
tovabba

e) bizalmi vagyonkezelési szerz6dés esetében:
1. a vagyonrendel8, valamint — nem természetes személy vagyonrendel$ esetén — annak a) vagy b) pont
szerinti tényleges tulajdonosa,
2. a vagyonkezel6, valamint — nem természetes személy vagyonkezel6 esetén — annak a) vagy b) pont
szerinti tényleges tulajdonosa,
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3. a kedvezményezett vagy a kedvezményezettek csoportja, valamint — nem természetes személy
kedvezményezett esetén — annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

4. azatermészetes személy, aki a kezelt vagyon felett egyéb modon ellenérzést, iranyitast gyakorol, tovabba

5. adott esetben a vagyonkezelést ellenérzé személy, valamint — nem természetes személy vagyonkezelést
ellenérz6 személy esetén — annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa, tovabba

f) az a) és b) pontban meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet vezetd tisztségviselbje;

Befolyas [Ptk. 8:2. §]:

(1) Tébbségi befolyas az olyan kapcsolat, amelynek révén természetes személy vagy jogi személy (befolyassal
rendelkezd) egy jogi személyben a szavazatok tobb mint felével vagy meghatarozo befolyassal rendelkezik.

(2) A befolyassal rendelkez6 akkor rendelkezik egy jogi személyben meghatarozo befolyassal, ha annak tagja vagy
részvényese, és

a) jogosult e jogi személy vezet§ tisztségvisel6i vagy felugyelébizottsaga tagjai tobbségének
megvalasztasara, illetve visszahivasara, vagy
b) a jogi személy mas tagjai, illetve részvényesei a befolyassal rendelkezével kétott megallapodas alapjan a

befolyassal rendelkez6vel azonos tartalommal szavaznak, vagy a befolyassal rendelkezdn keresztul gyakoroljak
szavazati jogukat, feltéve, hogy egyiitt a szavazatok tobb mint felével rendelkeznek.

(3) A tobbségi befolyas akkor is fennall, ha a befolyassal rendelkezé szamara az (1)-(2) bekezdés szerinti
jogosultsagok kozvetett befolyas Gtjan biztositottak.

(4) Kozvetett befolyassal rendelkezik a jogi személyben az, aki a jogi személyben szavazati joggal rendelkez6 mas
jogi személyben (kdztes jogi személy) befolyassal bir. A kdzvetett befolyas mértéke a koztes jogi személy
befolyasanak olyan hanyada, amilyen mértékl befolyassal a befolyassal rendelkezé a kbztes jogi személyben
rendelkezik. Ha a befolyassal rendelkez6 a szavazatok felét meghaladé mérték(i befolyassal rendelkezik a kdztes
jogi személyben, akkor a koztes jogi személynek a jogi személyben fennallé befolyasat teljes egészében a
befolyassal rendelkez6 kdzvetett befolyasaként kell figyelembe venni.

(5) A kdzeli hozzatartozok kdzvetlen és kdzvetett tulajdoni részesedését vagy szavazati jogat egybe kell szamitani.

1.5. Nyilatkozattétel a kiemelt kozszerepl6i statuszrol

Ugyfél-azonositas esetén a természetes személy (lakossagi) ligyfél koteles a szolgaltatd részére személyes
megjelenéssel irasbeli nyilatkozatot tenni arra vonatkozéan, hogy kiemelt kozszereplének, kiemelt kozszerepld
kodzeli hozzatartozojanak vagy kiemelt kdzszerepl6vel kdzeli kapcsolatban allé személynek mindsul-e.

Ha az Ugyfél kiemelt kozszereplének, mindsil, akkor kiemelt kdzszerepel6 nyilatkozaton fel kell tiintetni, hogy a
Pmt. mely pontja alapjan minésil az ugyfél kiemelt kozszereplének. Ha az Ugyfél kiemelt kdzszerepld kozeli
hozzatartozdja vagy kiemelt kdzszerepl6vel kézeli kapcsolatban allé személy, a nyilatkozatnak tartalmaznia kell, a
kapcsolat jellegét, valamint a kiemelt kozszerepld nevét és sziiletési idejét. Mindharom esetben a nyilatkozaton fel
kell tiintetni a pénzeszkdzok forrasara és a vagyon forrasara vonatkozé informaciokat is.

Kiemelt kozszereplé: az a természetes személy, aki fontos kozfeladatot lat el, vagy az Ugyfél-atvilagitasi
intézkedések elvégzését megel6z6 egy éven belill fontos kdzfeladatot latott el.

Fontos kozfeladatot ellaté személy:

a) az allamfé, a kormanyfé, a miniszter, a miniszterhelyettes, az allamtitkar, Magyarorszagon az allamfé, a
miniszterelndk, a miniszter és az allamtitkar,

b) az orszaggytilési képvisel6 vagy a hasonlo jogalkotd szerv tagja, Magyarorszagon az orszaggylési képviseld
és a nemzetiségi sz6sz06l06,

c) a politikai part irdnyitd szervének tagja, Magyarorszagon a politikai part vezetd testiletének tagja és
tisztségviseldje,

d) a legfelsébb birdsag, az alkotmanybirésag és olyan magas rangu biréi testilet tagja, amelynek a déntései
ellen fellebbezésnek helye nincs, Magyarorszagon az Alkotmanybirdsag, az itél6tabla és a Kuria tagja,

e) a szamvevdszék és a kdzponti bank igazgatdésagi tagja, Magyarorszagon a Allami Szamvevészék elndke és
alelndke, a Monetaris Tanacs és a Pénzlgyi Stabilitasi Tanacs tagja,

f) a nagykdvet, az lgyvivé és a fegyveres er6k magas rangu tisztvisel6je, Magyarorszagon a rendvédelmi
feladatokat ellaté szerv kdzponti szervének vezetbje és annak helyettese, valamint a Honvéd Vezérkar féndke és
a Honvéd Vezérkar f6ndkének helyettesei,

g) tébbségi allami tulajdonu vallalatok igazgatasi, iranyité vagy feliigyeld testiiletének tagja, Magyarorszagon a
tobbségi allami tulajdonu vallalkozas Ugyvezetbje, iranyitasi vagy fellgyeleti jogkorrel rendelkezé vezetd
testlletének tagja,

h) nemzetkdzi szervezet vezetdje, vezetd helyettese, vezett testlletének tagja vagy ezzel egyenértéki feladatot
ellaté személy.
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Kiemelt koézszerepld kozeli hozzatartozéja: a kiemelt kdzszerepld hazastarsa, élettarsa, vér szerinti,
orokbefogadott, mostoha- és a nevelt gyermeke, tovabba ezek hazastarsa vagy élettarsa, vér szerinti,
orokbefogadod-, a mostoha- és neveldsziiléje.

A kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban allé személy:

a) barmely természetes személy, aki a fontos kdzfeladatot ellaté személlyel kdzésen ugyanazon jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet tényleges tulajdonosa vagy vele szoros Uzleti
kapcsolatban all;

b) barmely természetes személy, aki egyszemélyes tulajdonosa olyan jogi személynek vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezetnek, amelyet a fontos kdzfeladatot ellatd személy javara hoztak
létre.

2. Kotelezettség az ligyfélazonosité adatok valtozasanak bejelentésére

Az Ugyfél a szerz6déses kapcsolat fenndllasa alatt az azonositéds soran megadott adatokban, illetve a tényleges
tulajdonos személyét érintéen bekdvetkezett valtozasokrol koteles a tudomasszerzést kdveté 5 munkanapon belil
a Merkantil Bankot értesiteni.

irasban t6rténd bejelentés esetén az ligyfélnek a bejelentéshez csatoltan meg kell killdenie a szerzédéskdtés el6tt
az ugyfél személyazonossaganak igazold ellenérzéséhez bemutatott okmanyok/okiratok a megvaltozott adatokat
tanusito Uj okmany/okirat masolatat, az adatok valtozasanak igazolasa érdekében.

Fogyaszténak mindsilé Ugyfelek esetén személyazonossag igazolasara bekiildendé a személyazonositd
igazolvany vagy mas ezt helyettesité okmany és lakcimet igazold hatésagi igazolvany masolata, nem fogyasztonak
mindsulé adosok esetén a 30 napnal nem régebbi cégkivonat és az alairasi cimpéldany. Az azonositashoz
elfogadhat6é okmanyok és okiratok teljes korét 1.1. és 1.3. bekezdés tartalmazza.

Tényleges tulajdonos valtozasa esetén az aktualis adatokkal kit6ltott tényleges tulajdonosi nyilatkozatot sziikséges
az ugyfélnek a Merkantil Bank szamara megkdldenie.

3. Masolat készitése a bemutatott okiratokrol

A Banknak a személyazonosséag igazolé ellenérzése érdekében a 1.1. és 1.2. pontban meghatarozott adatokat
tartalmazé, bemutatott okiratrol — az okiratban feltlintetett valamennyi személyes adatot tartalmazé beszkennelt,
elektronikus masolatot kell készitenie. (A lakcimkartyanak kizarélag a ,Lakcimet igazoldé hatésagi igazolvany”
oldalat szabad lemasolni, a ,Személyi azonositét igazold hatdsagi igazolvany” oldalat szigordan tilos kivéve, ha
jogszabaly erre felhatalmazast ad.) A beszkennelt, elektronikus masolatot visszakeresheté modon kell tarolni.

Uj Ggyfél azonositasa soran,, illetve a személyazonossagot igazold okiratban rogzitett adatok valtozasanak
bejelentésekor a személyazonositdé okmanyrél — ideértve az okiratban feltlintetett valamennyi személyes adatot —,
a lakcimet tartalmazo igazolvanynak ,Lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany” oldalarél fénymasolatot kell késziteni.

4. Pénzeszkozok forrasanak igazolasa

A Merkantil Bank kérheti a pénzeszkdzok forrasara vonatkozo informaciok rendelkezésre bocsatasat, valamint ezen
informaciok igazold ellenérzése érdekében a pénzeszkdzok forrasara vonatkozé dokumentumok bemutatasat.
Kizardlag a pénzeszkoz forrasat igazolé dokumentum bemutatasa esetén teljesithet az alabbi Ggylet:

a) a huszondétmillio forintot (vagy ezzel egyenértéki valutat) elér§ vagy meghaladé Osszegl
készpénzbefizetés természetes személy tgyfél részére,

b) az 6tvenmilli6 forintot (vagy ezzel egyenértéki valutat) elérd vagy meghalado 6sszegi készpénzbefizetés
jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 ugyfél részére,

Amennyiben az igazolas nem magyar nyelven van kiallitva, hiteles magyar forditast is csatolni kell. Hiteles magyar
forditast az Orszagos Forditd és Forditashitelesitd Iroda (OFFI), magyarorszagi szakforditd vagy szakfordito-lektor
végezheti el. A szakforditotol és szakforditd lektortdl szarmazo forditas esetén csatolni kell a szakforditoi és tolmacs
képesitését igazold okmany masolatat.

A Merkantil Bank megtagadhatja az Ggyleti megbizas teljesitését, amennyiben a benyujtott igazolas nem megfelel
vagy annak valddisagaval kapcsolatban kétség mertil fel.

A Bank kérheti a vagyon forrasara vonatkozo informaciok rendelkezésre bocsatasat. Ennek keretében az Gigyfélnek
minden, harommillié forintot meghaladd érték(i vagyoni eszkdzének — beleértve a materialis vagy immaterialis
javakat — forrasarol nyilatkoznia kell
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5. Ugyfél-atvilagitas inaktiv szamlaforgalom miatt zarolt bankszamlak esetén

Ha az Ugyfél Merkantil Banknal vezetett fizetési szamlaja terhére, vagy javara két naptari évet elérd idétartam alatt
megbizas teljesitésére nem kerlilt sor, akkor a Merkantil Bank 30 napon beliil felhivja az Ugyfelet az adatokban
bekovetkezett valtozasok kdzlésére azzal, hogy a megismételt azonositas elvégzéséig a fizetési szamlan megbizas
teljesitésére nincs maod.

6. Bankszamla korlatozasa el nem érhet6 ligyfél esetén

Amennyiben a Bank az tgyfél altal kapcsolattartasra megadott médokon nem tud az ugyféllel kapcsolatba Iépni
annak ellenére, hogy az ugyfél Ugyletek végrehajtasat kezdeményezi, a szolgaltatonak kockazatérzékenységi
megkdzelités alapjan meg kell kisérelnie harom hénapon belul legalabb két alkalommal, igazolt médon postai uton
irasban felszdlitani az Ugyfelet — a lehetséges jogkdvetkezményekre vald egyideji figyelmeztetés mellett — a
szolgaltatoval valo kapcsolat felvételére. A masodik értesités sikertelenségét kovetéen a szolgaltatéd az tgyfél vagy
annak meghatalmazottja altali kapcsolatfelvételig megtagadja az Ugyfél altal kezdeményezett, négymillio-
Otszazezer forintot elérd 6sszegi Ugylet teljesitését.

7. »Ismerd meg ligyfeled” kérdbiv és a vagyon forrasara vonatkozé nyilatkozat

A Bank a Pmt.-ben meghatarozott fokozott tigyfel-atvilagitasi intézkedéskent Atvilagitasi kérdbiv kitdltését kérheti.
Amennyiben az ligyfél az Atvilagitasi kérddiv kitoltését megtagadja, a bekért adatokrdél nem nyilatkozik, a Bank az
Uzleti kapcsolat létesitését megtagadhatja.

A Bank a jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében vagyon forrasara vonatkozo nyilatkozat kitdltését kérheti
az ugyféltol.

8. Adatkezelés

A Merkantil Bank az altala nyujtott pénziigyi szolgaltatasokkal dsszefliggésben a Pmt. altal megfogalmazott jogi
kotelezettség alapjan az ugyfél azonositasa és személyazonossag igazolo ellenérzése, valamint az tizleti kapcsolat
fennallasa soran személyes és nem személyes adatokat kezel.

A Merkantil Bank a Pmt.-ben, valamint az annak felhatalmazasan alapulé jogszabalyban meghatarozott
kotelezettségek korébe tartozo feladatok teljesitésére koteles azonositani és értékelni az Uzleti kapcsolat vagy
Ugyleti megbizas jellegével és Osszegével, az tigyféllel, termékkel, szolgaltatassal, foldrajzi terllettel és alkalmazott
eszkozzel kapcsolatos pénzmosasi- és terrorizmusfinanszirozasi kockazati tényezéket, amelyhez tovabbi adatokat
kérhet és kezelhet az Ugyfél foglalkozasardl, szamlajanak varhatd forgalmardl, az atutalasok kuldé és fogado
orszagarol, az ugyfél partnereirdl.

A Merkantil Bank Pmt.-ben, valamint az annak felhatalmazasan alapulé jogszabalyban megfogalmazott jogi
kotelezettség teljesitése érdekében személyes adatokat kizarélag a pénzmosas- és a terrorizmusfinanszirozasa
megel6zése és megakadalyozasa érdekében végrehajtandd feladatai céljabdl, az azok ellatasahoz sziikséges
mértékben kezeli. A Merkantil Bank az Uzleti kapcsolat megszlinésétdl, illetve az tgyleti megbizas teljesitésétdl
szamitott nyolc évig jogosult kezelni a személyes adatokat, a személyes adatnak nem minésiil6 adatokat, beleértve
minden, az izleti kapcsolattal 6sszefliggésben keletkezett adatot, pedig koteles megdrizni, amely idétartam az arra
felhatalmazott hatdésagtodl érkezé megkeresés esetén legfeljebb tiz évre meghosszabbithatdé. Az adatkezelési
jogosultsag, illetve kotelezettség megsziinésekor a Merkantil Bank az adatokat torli, illetve megsemmisiti.

Az adatkezelés id6tartama alatt a Merkantil Bank pénzmosasra, terrorizmusfinanszirozdséara, dolog blintetendé
cselekménybdl valé szarmazasanak gyanujara utalé adat, tény, kérilmény felmerilése esetén az altala kezelt
adatokat koteles atadni a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozasa elleni kiizdelem, valamint blincselekmények
megel6zésének, felderitésének, nyomozasanak elésegitésére létrehozott pénzigyi informacios egységnek, amely
a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal szervezetén belll mlkodik. A pénzlgyi informaciés egység elemzé-értékel
tevékenysége keretében a feladatainak ellatasahoz sziikséges mértékben megkereséssel fordulhat barmely adat
és titok megismerése érdekében a Merkantil Bankhoz, amely koteles a megkeresésben megjeldlt adatot, titkot a
pénzugyi informacids egység részére megkuldeni. A Merklantil Bank altal kezelt adatokra vonatkozéan a Magyar
Nemzeti Bank helyszinen kivili ellenérzés keretében iratokat kérhet be, helyszini ellen6rzés keretében pedig
adatokat masolhat le és vizsgalhat at.

A pénzmosas- és a terrorizmusfinanszirozasa elleni fellépés hatékonysaganak ndvelése érdekében a pénziigyi
informacids egységnek torténd bejelentést kdvetéen a hitelintézetek és pénziigyi szolgaltatok kozott a
pénzmosasra, terrorizmusfinanszirozasara, dolog biintetendd cselekménybdl valdé szarmazasanak gyanujara utald
adat tovabbithato, tovabba ezen intézmények és harmadik orszagokban talalhaté fidktelepeik és tobbségi tulajdonu
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leanyvallalataik kdz6tt is atadhatd, ha ezen fidktelepek és tdbbségi tulajdonu leanyvallalatok esetében a magyar
jogszabalyokkal egyenértéki kdvetelmények alkalmazasara kerdl sor.

A Merkantil Bank a pénzmosas- és a terrorizmusfinanszirozasa megel6zése céljabodl az tigyfél hozzajarulasa, illetve
szerz8dés teljesitése alapjan pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasa és a fizetési miveletek feldolgozasa, elszamolasa
és teljesitése keretében a fizetési megbizas teljesitése céljabol a fizetési miveletek feldolgozasaban,
elszamolasaban és teljesitésében kdzremiikddé pénziigyi intézmények és pénzigyi intézménynek nem mindsuld
pénzforgalmi szolgaltatok részére személyes és nem személyes adatokat adhat at.

A Merkantil Bank az Eurépai Gazdasagi Térségen kivili harmadik orszagba kizarélag akkor tovabbit adatot, ha a
harmadik orszag, illetve az ott székhellyel, fidkteleppel vagy telephellyel rendelkezd szolgaltaté megfelel a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok
szabad aramlasardél sz6l6 2016/679 EU Rendelet V. fejezetének rendelkezéseinek.

Amennyiben az Ggyfél természetes személyrél személyes adatot szolgaltat, ugy tudomasul veszi, hogy az érintettet
az adatkezelésrdl tajékoztatni koteles.

B&vebb informacié az adatkezeléssel kapcsolatban a Merkantil Bank Zrt. honlapjan az adatkezelési tajékoztatoban
az alabbi linken talalhato:

https://www.merkantil.hu/hu/Adatvedelem

Merkantil Bank Zrt.
Hatalyos: 2025. julius 9. napjatol


https://www.merkantil.hu/hu/Adatvedelem
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Announcement
on Merkantil Bank PIc’s rules of customer identification
1. Customer identification obligation

In accordance with Act LIl of 2017 on the prevention and combating of money laundering and the financing
of terrorism (AML/CFT Act) the Bank can only establish abusiness relationship with or accept a transaction
order for cash reaching or exceeding the amount of HUF four million five hundred thousand from a
customer presenting his/her personal identification document to the Bank, and the identification and
verification of the identity of whom has been performed by the Bank.

The scope of the identification obligation also includes - in the case of a transaction order - transaction orders
consisting of several items - amounting to HUF four million to five hundred thousand, when the order has reached
or exceeded the value of HUF four million to five hundred thousand.

Identification obligation also applies to the person commissioned or authorized by the customer to act in the Bank
and all authorized representatives. If a legal person or an organisation without legal personality has assigned an
agent for service of process the identification obligation applies to the forename and surname (firm name) as well
as to the address, in lack of that to the place of living (seat) .

In course of customer due diligence the Bank shall record the followings related to the business relationship:
e the type, the subject matter and the term of the contract;
e therisk level of the customer (medium, high or low)
e the particulars of the execution (place, time, mode)
e information on the purpose and features of the business relationship.

The Bank shall record the followings related to transaction orders:
e the subject matter and the value of the transaction,
e the particulars of the execution.

If the customer does not agree to perform the identification and the verification of the identity, no business
relationship can be established therewith or the transaction order (financial transaction) shall be rejected.

1.1. Customer identification in case of natural person

For natural persons customer identification comprises the registration of following data of the customer by Bank:
e surname (family) and given name (first name)
e surname and given name at birth ,
e place and date of birth,
e mother’s maiden surname and given name (family and first name),
e  citizenship,
e address, in lack of this place of living
e number and type of the identification document.

Customer identification shall be performed based on presentation of the following official documents:

e For Hungarian citizens: official document suitable for identification purposes (personal identification card;;
passport; new type driving license card) and official card certifying the address (except when the official
document suitable for identification purposes contains the Hungarian address as well) if his/her domicile
or place of living is in Hungary r.

e For foreign citizen natural persons: travel document (e.g. passport); personal identification card if it
authorizes residence in Hungary; a document authorising for residence or evidencing the right of residence
and an official card certifying the address if his/her domicile or place of living is in Hungary.

In case of electronic communication, the verification of the identity of natural persons customer may also be carried
out by applying a reliable electronic identification method in accordance with Act Clll of 2023 on the Digital State
and Certain Rules for the Provision of Digital Services (DAP Act), provided that the customer has previously made
available to the Bank their Digital Citizenship Identifier (DAP ID), and login to the Bank’s online platforms takes
place through the digital citizenship framework application, using e-identification services.

1.2. Customer identification in case of legal persons and organizations without legal personality
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For legal persons and organizations without legal personality customer identification comprises the record of
following data:

e pame, short name;

e seat, the address of the branch in Hungary - if it exists - when the enterprise’s seat is abroad;

o for legal person or organizations without legal personality registered by the Court of Registration, the
registration number; for other registered legal persons or organizations without legal personality the
number of decision on foundation (recording, registration) or the recording number of the legal person or
organization without legal personality;
the principal activity,
tax number (if the customer has it)
and name(s), position(s) of authorized representative(s);
forename and surname (firm name) and address (seat) of the agent for service of process .

Beyond the submission of documents needed to the identification of the person proceeding in the name or by the
commission of legal persons and organizations without legal personality it is necessary to submit the following
instruments:

The following official documents issued not more than 30 days before — shall be used for identification of legal
persons or other organization without legal personality registered being registered) or recorded in Hungary:

e the inland business organization has been registered by the Court of Registration (decision or extract) or
the business organization entitled to operate as a pre-company has submitted the application for
registration (deed of foundation and the certificate proving the initiation of registration);

e forinland legal person, where official or court registration is required for the foundation; the legal person
has been registered (decision or extract);

e forinland organization without legal personality the registration or recording has been performed;

e prior to submission of application for registration or booking by the Court of Registry, authority or court, to
the Court of Registry, authority or court, in case of depositing the founding funds exclusively, deed of
establishment (deed of foundation, articles of incorporation) of the legal person or organization without
legal personality. The fact of registration or booking has to be attested with official documents within thirty
days after the registration or booking.

For private entrepreneurs and other entrepreneurs, the presentation of the following documents is required:

a) From private entrepreneurs, who pursue their activities according to Act CXV of 2009 on private
entrepreneurs and one-person firms:
e entrepreneur document or a notification (certificate) issued by the body keeping the records of private
entrepreneurs

b) From entrepreneurs, who pursue their activities independently according to other pieces of regulations:
e copy of the document of the registration by the Hungarian National Tax and Customs Administration
(NAV)
e document or certificate of authorization for pursuing the activity (e.g. a document certifying a chamber
membership and so on)

¢) From agricultural primary producers:
e copy of the document of the registration by the NAV
e agricultural primary producer’s certificate with a sales interleaf

d) Individuals with tax number
e acopy of the document of the registration by the NAV

For a legal person or organizations without legal personality registered in a foreign country a certificate not older
than 30 days certifying the registration or record of the organization in accordance with its own country with
endorsement or Apostille and attested Hungarian translation of such documents is required. The National Agency
of Translation and Translation Authentication (OFFI), a Hungarian specialised translator or a translator-lector can
perform the official Hungarian translation of the documents necessary for identification. To a translation completed
by a specialised translator or a translator-lector the copy of the document certifying a translator or an interpreter
qualification shall be attached.

Recording in case of occasional transactions not reaching the threshold to apply Customer Due Diligence
measures:

Occasional transactions not reaching the threshold to apply Customer Due Diligence measures are transaction
orders below four million five hundred thousand forint, as well as currency exchange reaching or above one hundred
thousand forint, but not reaching three hundred thousand forint.

1.2.1. Inthese cases for natural persons the following data shall be recorded:
a) family name (surname) and given name (forename),

10
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b) place and date og birth,
c) the subject and amount of the transaction order.

1.2.2. Inthese cases for natural persons the following data shall be recorded:
a) name, short name

the address of the seat (the address of the branch in Hungary — if it exists — if the enterprise’s seat is abroad)
b) the title and amount of the transaction.

1.3. Declaration of the person of the beneficial owner

In case of customer identification the customer or the representative or the person commissioned acting on the
customer's authority shall make a written declaration in person on the beneficial owner of the customer.

The customer’s representative shall also provide a statement declaring whether the beneficial owner is a politically
exposed person or an immediate family member of a politically exposed person or a person being a close associate
of the politically exposed person. If this is the case, the aforesaid statement must also indicate the relevant position
held according to the AML/CFT Act. If the beneficial owner is a close relative of a key public figure or a person
closely associated with a key public figure, the declaration must include the nature of the relationship and the name
and date of birth of the beneficial owner.

If such declaration does not exist, the financial institution shall reject the establishment of business relationship or
the transaction.

Beneficial owner shall mean:

a) the natural person who owns directly or — by way enacted in Section 8:2 (4) of Act V of 2013 on the Civil
Code of Hungary — indirectly controls at least twenty-five per cent of the shares or voting rights in a legal
person or business organization without legal personality, or who is able to exercise effective control over
the legal person or business organization without legal personality via other means, if that legal person or
business organization without legal personality is not listed on a regulated market and is subject to
disclosure requirements consistent with Community legislation or subject to equivalent international
standards;

b) the natural person who has a dominant influence in a legal person or business organization without legal
personality as defined in Subsection (2) of Section 8:2 of Act V of 2013 on the Civil Code of t Hungary

c) the natural person on whose behalf a transaction is carried out or who is able to exercise effective control
over the activity of a customer via other means in the case of natural persons; and

d) in the case of foundations:

1. where the future beneficiaries have already been determined, the natural person(s) who is the
beneficiary of twenty-five per cent or more of the property of the foundation;

2. where the individuals that benefit from the foundation have yet to be determined, the class of natural
persons in whose main interest the foundation is set up or operates or

3. the natural person(s) who exercises control in the management of the foundation or exercises control
over twenty-five per cent of the property of a foundation, or who is authorized to represent the

foundation,
4. inlack of a natural person specified in point 1-3 the person acting as representative of the foundation,
furthermore
e) inthe case of fiduciary asset management (trust) contracts:
1. the principal (settlor) and — when the principal (settlor) is not a natural person - the ultimate

beneficial owner thereof as defined in point a) or b),

2. the fiduciary (trustee) and - when the fiduciary (trustee) is not a natural person - the ultimate
beneficial owner thereof as defined in point a) or b),

3. , the beneficiary or class of beneficiaries, and - when the beneficiary is not a natural person - the
ultimate beneficial owner thereof, as defined in point a) or b)

4. any natural person exercising effective control over the trust fund via other means, furthermore

5. ifitis the case the person controlling the asset management and - when the person controlling
the asset management is not a natural person - the ultimate beneficial owner thereof, as
defined in point a) or b), furthermore

f) lacking a natural person defined in points a)-b) the executive officer of a legal person or business
association lacking the legal status.

Majority control [Civil Code Section 8:2]:
(1) Majority control means a relationship where a natural or legal person (holder of a participating interest)
controls over fifty per cent of the voting rights in a legal person, or in which it has a dominant influence.
(2) The holder of a participating interest is deemed to have dominant influence on a legal person if it is a member
of or shareholder in that company and:
a) it has the right to appoint and recall the majority of the executive officers or supervisory board members of
the legal person; or
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b) other members of or shareholder in that legal person are committed under agreement with the holder of a
participating interest to vote in concert with the holder of a participating interest, or they exercise their
voting rights through the holder of a participating interest, provided that together they control more than
half of the votes.

(3) Majority control is also deemed to exist if the entitlements referred to in Subsections (2)-(3) are ensured
indirectly to the holder of a participating interest.

(4) Indirect control on a legal person means a relationship where a person is able to exercise influence on a
legal person that has voting right in that legal person (intermediary legal person). The scope of indirect control
means the percentage of control held by the intermediary legal person that correspond to the percentage of control
the holder of a participating interest has in the intermediary legal person. If the holder of a participating interest
controls more than half of the votes in the intermediary legal person, the control the intermediary legal person has
in the legal person shall be taken into account in its entirety as indirect control held by the holder of a participating
interest.

(5) The direct and indirect ownership interest and voting rights of close relatives shall be applied
contemporaneously.

1.4. Announcement on the politically exposed person status

In case of customer identification the natural person customer shall make a written declaration in person to the
service provider whether he/she is considered a politically exposed person or an immediate family member of a
politically exposed person or a person being a close associate of the politically exposed person and in this case. If
the customer is a close relative of a politically exposed person or a person closely associated with a politically
exposed person, the declaration must include the nature of the relationship and the name and date of birth of the
politically exposed person. In all three cases, the declaration must also include information on the source of funds
and the source of assets.

Politically exposed person: the natural person who is entrusted with prominent public functions or was entrusted
with prominent public functions within one year prior to the customer due diligence measures and immediate family
member of such person and persons known to be close associate of such person.

Person entrusted with prominent public functions:

a) heads of State, heads of government, ministers and deputy ministers, state secretaries, in Hungary the
head of State, the Prime Minister, ministers and state secretaries;

b) members of parliament or of similar legislative bodies, in Hungary members of parliament and spokesmen
for the nationality;

c) members of the governing bodies of political parties, in Hungary members and officers of the governing
bodies of political parties;

d) members of supreme courts, of constitutional courts or of other high-level judicial bodies, the decisions of
which are not subject to further appeal, in Hungary members of the Alkotmanybirésag (Constitutional
Court), of the courts of appeal and the Kuria (Curia);

e) members of courts of auditors or of the boards of central banks, in Hungary the President and Vice-
President of the Allami Szamvevészék (State Audit Office), members of the Monetaris Tanacs (Monetary
Council) and the Pénziigyi Stabilitasi Tanacs (Financial Stability Board);

f) ambassadors, chargés d’affaires and high-ranking officers in the armed forces, in Hungary the head of the
central body of law enforcement bodies and organizations and his deputy, Chief of Staff of the Hungarian
Army and Deputy Chiefs of Staff of the Hungarian Army;

g) members of the administrative, management or supervisory bodies of enterprises with majority state
ownership, in Hungary the managing directors of enterprises with majority state ownership, including
members of the management body exercising control or supervisory rights of such enterprises;

h) directors, deputy directors and members of the board or equivalent function of an international
organization.

Immediate family member of a politically exposed person: spouse or domestic partner of a politically exposed
person; the biological and adopted children, stepchildren and foster children and their spouses or domestic partners,
of a politically exposed person; the biological, adoptive, step- and foster parents of a politically exposed person.

Person being a close associate of the politically exposed person:

a) any natural person who is known to have joint beneficial ownership of legal entities or unincorporated
organizations, or any other close business relations, with a natural person who has been entrusted with
prominent public functions;

b) any natural person who has sole beneficial ownership of a legal entity or unincorporated organization
which is known to have been set up for the benefit of person who has been entrusted with prominent public
functions.

2. Obligation to give notice on changes of identification data
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During the business relationship, the customer is required to notify the Bank concerning any change in the data and
information supplied in course of identification or those concerning the beneficial owner within five working days of
the day when such information is received.

In the case of a written notification, the customer must send, together with the natification, a copy of the new
document(s) certifying the change of data, presented before the conclusion of the contract for the verification of the
customer's identity, in order to confirm the change of data.

For customers who are consumers, a copy of the identity card or other substitute document and the official certificate
of residence must be sent to prove their identity, and for non-consumer debtors, a company certificate not more
than 30 days old and a specimen signature. The full list of documents and documents that may be accepted for
identification purposes is set out in paragraphs 1.1 and 1.3.

In the event of a change of beneficial ownership, the customer is required to send to Merkantil Bank a declaration
of beneficial ownership completed with the current detalils.

3. Making copies of the presented documents

(1) For the purpose of verification of identity the Bank is obliged to make copies of the presented official documents
containing data set out in points 1.1 and 1.2., including all personal data recorded in the official document. (In the
case of the official address card only the side “Lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany” (official document proving the
address) is allowed to be copied, copying of the side ,Személyi azonositét igazolé hatésagi igazolvany” (official
document proving the personal identification) is strictly forbidden, except when a law authorises to make copies.
The scanned electronic copy must be stored in a retrievable manner.

When identifying a new customer or notifying a change in the data recorded in the identity document, a photocopy
of the identity document, including all personal data recorded in the document, shall be made of the "Official Address
Certificate" page of the residence certificate.

4. The rules of procedure for proving the source of funds and wealth

The Bank may request from the customer the information about the source of funds and for the verification of such
information may request documents of proof. The following orders shall only be executed in case of establishing
the origin of funds by providing a document:

a) Cash payments reaching or exceeding the amount of twenty-five million forint (or equivalent in foreign
currency) for natural person customers,

b) Cash payments reaching or exceeding the amount of fifty million forint (or equivalent in foreign currency)
for legal persons and organizations without legal personality,

If the certificate is issued in a language other than Hungarian, the attested Hungarian translation thereof shall be
attached as well. Attested Hungarian translations may be performed by the National Office for Translation and
Attestation (OFFI), by a Hungarian specialised translator or a translator-lector. In the case of translations made by
a specialised translator or a translator-lector a copy of the document proving the qualification of the specialised
translator or the translator-lector shall be attached, as well.

The Merkantil Bank has the right to refuse a transaction order if the submitted certificate is not eligible or there is
any doubt with the authenticity of that.

The Bank may request from the customer information about the source of wealth. In this frame the customer shall
made a statement demonstrating the source of the customer’s financial means - including tangible and intangible
assets - of a value over three million forints.

5. Customer due diligence in case of blocked accounts because of inactivity

If the Customer's payment account with Merkantil Bank has not been used to execute an order within a period of
two calendar years, Merkantil Bank shall notify the Customer within 30 days of any changes in the data, stating that
no order can be executed on the payment account until the re-identification has been carried out.

6. Limiting of bank accounts in case of inaccessible customer
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Where there is no debit or credit in the payment account of the Client maintained by the Bank over a period of two
calendar years, the Bank will request the Client — within 30 days — to report the changes in his particulars, advising
that no transactions will be executed on the account before the repetition of identification.

7. “Know Your Customer” questionnaire and declaration on source of wealth

The Bank may requests the completion of the “Know Your Customer” (KYC) questionnaire from the customer as a
measure of enhanced due diligence. If the customer denies the completion of the KYC questionnaire or does not
disclose the data required, the Bank may refuses the establishment of the business relationship.

The Bank — in order to comply with the law — may requests the completion of the declaration on the source of wealth
from the customer.

8. Data processing

Related to the financial services ,based on the legal requirements stipulated by the AML/CFT Act the Merkantil
Bank processes personal and non-personal data in course of identification and verification of the identity of the
customer and during the business relationship.

In order to discharge its duties stipulated by the AML/CFT Act (as well as by a regulation based on its authorisation)
and based on the legitimate interest of the Bank, the Bank is required to identify and assess the money laundering
and financing of terrorism risk factors relating to the nature and size of the business relationship or the type and
value of the transaction, the customer, the product, the services, the geographic location and the delivery channel
to which the Merkantil Bank may request further data about the occupation of the customer, the expected turnover
of the account, the sending and target countries of the wire transfers and the partners of the customer.

In the interest to fulfil the legal requirements laid down in the AML/CFT Act as well as by a regulation based on its
authorisation personal data are processed exclusively for the purposes of activities to be performed with a view to
combating and prevention of money laundering and terrorist financing, to the extent appropriate for such activities
by the Merkantil Bank. The Bank is authorized to process personal data and is obliged to keep non-personal data,
including all data and information related to business relationship for a period of eight years after the end of the
business relationship or after the date of carrying out the transaction order, the period of which may be extended
up to ten years as a maximum provided that it is requested by an authority entitled to. The Merkantil Bank is to
delete or destroy the data upon the expiry of authorization or obligation to data processing.

In the period of data processing, in case of emerging information, fact or circumstance giving rise to a suspicion of
money laundering, financing of terrorism, or that specific property is derived from criminal activity the Bank is obliged
to pass on data possessed by it to the financial intelligence unit functioning in the organisation of the Nemzeti Ad6-
és Vamhivatal (National Tax and Customs Authority) which deals with the fight against money laundering and
financing of terrorism, and promoting the prevention, detection and investigation of criminal activities. In order to be
informed, when carrying out its analysing-evaluating activity, the financial intelligence unit is entitled to request any
and all data from the Bank to the extent required for the performance of its tasks, which shall disclose the data and
secrets requested to the financial intelligence unit. The Magyar Nemzeti Bank (the Central Bank of Hungary) is
entitled to request documents when carrying out off-site inspection, and to copy and investigating data when
carrying out on-site inspection.

In the interest of improving the effectiveness of the fight against money laundering and financing of terrorism after
reporting to the financial intelligence unit the data related to the suspicion of money laundering, financing of
terrorism, or that specific property is derived from criminal activity is allowed to be passed on between the credit
institutions and financial institutions or between those institutions and their branches and majority-owned
subsidiaries located in third countries, provided that those branches and majority-owned subsidiaries apply
requirements equivalent to those required by the Hungarian regulation.

With the aim of preventing money laundering and financing of terrorism, based on the consent of the customer or
execution of contract , within the framework of the provision of payment services, and the processing, clearing
and/or settlement of payment transactions the Merkantil Bank may disclose personal and non-personal data to
other financial institutions and payment service providers other than financial institutions participating in the
processing, clearing and/or settlement of payment transactions.

The Merkantil Bank passes on data to third countries outside the European Economic Area exclusively in that case
when the third country or the service provider established, or having a branch or business establishment in the
territory of that third country meets the requirements of Chapter V. of Regulation 2016/679 of EU on the protection
of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data.

Details of the data processing are available on the following link: https://www.merkantil.hu/hu/Adatvedelem
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9. Closing provisions

With the entering into force of this announcement the announcement entitled Merkantil Bank PIc’s rules of customer
identification and published on 28.02.2024. and having been valid from 28.02.2024. expires.

Merkantil Bank Zrt.

Published: 09.07.2025. Valid from 09.07.2025.
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