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HIRDETMENY

a forintbankjegyek és forintérmék forgalmazasanak d ijtételeir Ol
Hatalyos : 2023. szeptember 1. napjatol

Forintbankjegyek cimletvaltasa
50 db-ig
50 db felett

dijmentes
dij: az Ggyfélnek kifizetésre keriild

forintbankjegy névértékének 3%-a

Forintérmék cimletvaltasa

50 db-ig dijmentes

50 db felett dij: az ugyfélnek kifizetésre keriilé
forintérme névértékének 10%-a

Forintbankjegyek és forintérmék atvaltasa dijmentes

Forintbankjegyek és forintérmék befizetése dijmentes

Forintbankjegyek és forintérmék kifizetése

véllalkozasok bankszamlajardl 3,0 %o

maganszemélyek bankszamlajarol dijmentes

Rendkivili és meghitsult készpénzfelvétel

vallalkozasok bankszamlajarél 1.0%
dijmentes

maganszemélyek bankszamlajarol

A Merkantil Bank Személyes Ugyfélszolgalata a cimle tvaltas szolgaltatast kizarélag a Merkantil Banknal

fizetési szamlaval vagy egyéb banki termékkel, szol

A Merkantil Bank Személyes Ugyfélszolgalata:

forintérmére,

géltatassal rendelkez 6 Ugyfelei részére nydijtja.

forgalomképes, valamint a térvényes fizetéeszkéznek minésiilé forgalomképtelen forintbankjegyeket és

forintérméket cimletvaltds keretében atvalta mas cimleti, forgalomképes forintbankjegyre vagy

a forgalombdl bevont, valamint a nehezen felismerhetd és sérult forintbankjegyeket és forintérméket atvaltas
keretében dijmentesen cseréli azonos cimleti, forgalomképes forintbankjegyre vagy forintérmére,

amennyiben azok valddisadga és névértéke az atvételkor, a helyszinen egyértelmiien megallapithato.

Hianyos, nehezen felismerhet & és sérilt (llyukas, 2csonka) forintbankjegyek, valamint hidnyos, nehezen

felismerhet 6, sérult vagy szandékosan megcsonkitott, (atlyukasz  tott, félbevagott, esztergalt) forintérmék

cimletvéaltasa/atvaltasa:

! Lyukas forintbankjegy : ha a forintbankjegy feliiletén legalabb egy lathaté lyuk taldlhatd, amelynek fedetlen terilete nagyobb 10 mm?-nél.

2 Csonka forintbankjegy: ha a forintbankjegy barmely részén tapasztalhatd feliilethidny. Azt a forintbankjegyet, amelynek a hossza, illetve szélessége minimum
3 mm-rel eltér a forintbankjegy névleges hossz- és szélességméretétsl (154 mm x 70 mm).
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Hianyos forintbankjegy atvaltdsanak feltétele, hogy a forintbankjegy felénél nagyobb részét (50%-ot meghaladd)
benyujtsdk. A tébb - esetlegesen 0Osszeragasztott - darabbdl all6 hianyos forintbankjegyet a Bank
cimletvaltas/atvaltas keretében abban az esetben cseréli, ha az egyes részek az atvételkor megallapithatéan azonos
forintbankjegyhez tartoznak, és az egyes részek egyittesen a forintbankjegy felénél nagyobb részét (50%-ot

meghaladd) kiteszik.

Amennyiben a forint-fizetéeszkdz atvalthatésdga az atvételkor egyértelmiien nem Aallapithatd meg, a Bank a
forintbankjegyet, vagy forintérmét jegyz6konyv felvétele mellett, utdlagos elszamolasra veszi at és azt az MNB
részére szakértdi vizsgalatra tovabbitja, majd a vizsgélat eredményérél az lgyfelet értesiti, atvalthatésag esetén

szamara a forintbankjegy, vagy forintérme értékét megtériti.

A Merkantil Bank Személyes Ugyfélszolgalata az tigyfelektdl téritésmentesen, jegyzékonyv felvétele mellett atveszi
azokat a hianyos, sérilt forintbankjegyeket, amelyek feliilete nem haladja meg a teljes forintbankjegy fellletének

50%-at, majd ezeket bevonas és megsemmisités céljabdl az MNB részére tovabbitja.

Bevont fizet 6eszkozok atvaltasa: A Merkantil Bank Személyes Ugyf  élszolgalata a Magyar Nemzeti Bank altal
bevont, térvényes fizetéeszkdznek nem mindsulé forintbankjegyeket a bevonas hatarnapjatél szamitot  t 3 évig,
a forintérméket a bevonas hatarnapjatél szamitott 1 €  vig magyar tdrvényes fizetéeszkdzre korlatozasok és
feltételek nélkil dijmentesen atvaltia . A Magyar Nemzeti Bank az altala forgalombdl bevont forintbankjegyeket
a bevonasi hatarnaptél szamitott 20 évig a forintérmé ket a bevonasi hatarnaptél szamitott 5 évig  névértéken

magyar torvényes fizet 6eszkdzre valtja.

Hamisgyanus forintbankjegyek és forintérmék bevonas a: Hamisgyanus forintbankjegyek, forintérmék esetében
a Bank azokat jegyz6konyv ellenében, ellenérték elszamolasa nélkil bevonja és tovabbi sz akért 6i vizsgéalat
céljabol az MNB részére tovabbitja . A vizsgéalat eredményérdl az tgyfelet értesiti, ha a hamisgyanusként bevont

forintbankjegy vagy forintérme valédinak bizonyul, az Gigyfél részére annak értékét megtériti.

5.000.000,- Ft, azaz Otmilli6 forintot meghaladé ké szpénz bankunknal toértén & felvételének, vagy
cimletvaltasanak szandékat a kifizetés, atvaltas elétt 1 (egy) munkanappal 12:00 6raig sziveskedjenek jelezni

az alabbi telefonszamon:
(061) 429-7942 vagy a keszpenz@mail.merkantil.hu e-mail cimen.

Ellenkezé esetben el6fordulhat, hogy a kifizetést, illetve cimletvaltast csak a kdvetkezé6 munkanapon 13:00 oréat
kévetéen all médunkban lebonyolitani.

50.000.000.- Ft, azaz Otvenmillié forint feletti ké szpénzkifizetést a Bank a készpénzfelvételi igény benyujtasat

koveté harom banki munkanapon belil vallalja teljesiteni.

A Bank fenti készpénzt érint & miiveleteket székhelyén, a Személyes Ugyfélszolgalatan a pénztari
nyitvatartasi id & (értsd: Uzleti 6rak) alatt (hétf &tél - csitortokig: 8:00 — 15:45 6raig, pénteken: 8:00  — 14:00

oraig), a Készpénzforgalmi szolgaltatasok Uzletszab  alyzata rendelkezései szerint végzi.

Kiadja a Merkantil Bank Zrt. Személyes Ugyfélszolgalata



