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1 Tajékoztatd maganszemelyek részére a Kozponti Hit  elinformacios
Rendszerr 6l

(Kiadja a Magyar Nemzeti Bank. Kozzététel: 2017. oktéber 24. Hatalyos: 2017. november 2. napjatol)
Tisztelt H6lgyem/Uram!

Jelen tajékoztatast azért kapja, mivel On hitelszerz édés megkotése el 6tt all, és a szerzédéskotést
kovetéen a torvényben® meghatarozott adatai a Kdzponti Hitelinforméaciés Rendszerbe (KHR) kerulnek.

1. Mi az a KHR?

A KHR egy pénzugyi véllalkozas altal kezelt hitelinforméacios adatbazis, amely hozzajarul a hitelt
igényl 6k hitelképességének felméréséhez

A fenti célok megvaldsitasa érdekében a pénziigyi szervezetek adatokat kildenek a szerz 6dés
megkotése utan a KHR-be, valamint  az intézmények az Onnel val6 szerz6dés megkotése elbtt
informaciokat kérhetnek a KHR-bdl hitelképességének megallapitasahoz.

A KHR-ben kizarélag a KHR térvényben meghatarozott adatok tar  olhaték (pl.: adds és adostars
azonosité adatai, a szerz6dés adatai, a kbvetelések és pénzforgalmi szamléak adatait, stb.), és az adatok
kizardlag a KHR térvényben meghatarozott célokra ha  sznalhatdk fel. Magyarorszagon jelenleg az
MNB altal folyamatosan felligyelt BISZ Zrt. rendelkezik a KHR mikddtetésére engedéllyel. A KHR-ben
rogzitett adatok banktitoknak min &siilnek, és ennek megfelel6 jogi védelem alatt alinak.

2. Hogyan dontik el a hitelez 6k, hogy kaphatok-e kdlcsént?

FONTOS TUDNIA, hogy

+ aKHR-be keriilt adatok —a 3.2. pontban fel-sorolt esetek kivételével — csak az On el ézetes
hozzéajarulasaval adhatok at mas pénz-lgyi szervezet nek. Amennyiben nem adja meg
hozzajarulasat, ennek tényét is rogzitik a KHR-ben. A hozzajarulasa, vagy annak megtagadasa
az On osszes szerzédésére kiterjed és barmikor modosithatd

« a szerzédéskotést megelézéen az intézmény koteles ismertetni Onnel a KHR-b 6l a
hitelképességének megallapitasa érdekében beszerzett adatokat , valamint az adatokbdl a
hitel-képességére vonatkozdan levonhaté kovetkeztetéseket .

A pénziigyi szervezet csak abban az esetben fog Onne | szerz édést kotni, ha Ont — a KHR-ben
lévé informécidra is tekintettel — megfelel 6 adosnak itélte.

3. Milyen adatokat tartalmazhat rélam a KHR?

FONTOS TUDNIA, hogy amikor a pénziigyi szervezet Onrél adatot ad at a KHR részére, errdl az
atadast kovetd 5 munkanapon belill irasban tajékoztatja. Kérésére a tajékoztatas e-mailben is
teljesithetd. E kotelezettség nem vonatkozik a szerzédése fenndlldsa alatti rendszeres havi
adatatadasra a fennall6 téketartozasokrol.

3.1 Szerzo6déshez kapcsolddd adatatadas

3.1.1 Szerzédéskotéshez kapcsolodd adatatadas

Ha On hitelt vesz fel, illetve egyéb, olyan szolgaltatast vesz igénybe (példaul pénziigyi lizingszerzédést,
hallgatéi hitelszerzédést, értékpapir kélcsdnzésre vonatkozo szerzédést kot), amelyre vonatkozé adatok
a térvény alapjan a KHR-ben kezelenddk, az aldbbi adattipusok kertilnek a szerzédéskotést kovetéen
a KHR-be:

« az On azonositdé adatai (név, sziletési név, sziletési id6 és hely, anyja sziletési neve,
személyi igazolvany szam, vagy egyéb azonositasra alkalmas igazolvany szama, lakcim,
levelezési cim, elektronikus levelezési cim)

» aszerzo6déseére vonatkoz6 adatok (a szerzddés tipusa és azonositdja (szama), a szerz6dés
megkotésének, lejartanak, megsziinésének idépontja, az On tigyféli minésége (adds, adostars),
a szerz6dés 0sszege és deviza-neme, a torlesztés madja, gyakorisdga, a szerzédéses 6sszeg
torleszt6 részletének dsszege és devizaneme).

L a kozponti hitelinformacids rendszerrél sz6l6 2011. évi CXXII. térvény
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3.1.2 Szerzédéshez kapcsol6dd adatatadas
A fennall6 hitelszerzédéssel 6sszefliggésben kétféle adatatadas lehetséges:
» rendszeres: havonta fennall6 téketartozasainak sszege és pénzneme, a szerz6déses 0sszeg
torlesztd részletének dsszege és devizaneme;

» eseti; el6torlesztés esetén az elétorlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett 6sszeg és a fennallé
téketartozas O6sszege és pénzneme; a mar korabban atadott referenciaadatok mdédosulasa
esetén a moédosulo referenciaadatok.

Az ebben a pontban felsorolt adatokat a szerz6dés megsziinését kovetéen torlik a KHR-béI.
Amennyiben On irasban kéri, az adatai a szerz6dés megsziinését koveté 5 évig még a KHR-ben
maradhatnak. Amennyiben meggondolna magat, e kérését barmikor visszavon-hatja, melynek
eredményeként a nyilvantartott adatokat torlik .

3.2 Egyes eseményekhez kapcsoldédo adatatadas

3.2.1 Hiteltorlesztés elmulasztasanak nyilvantartasa

Amennyiben szerzédéses kotelezettségének olyan médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozdsanak 6sszege meghaladja a késedele  mbe esés id épontjaban érvényes legkisebb
0sszeg U havi minimalbér 6sszegét és az folyamatosan, 90 na  pon tdl fennall , a mulasztas adatai
bekertlnek a KHR-be.

FONTOS TUDNIA, hogy ebben az esetben az adat-atadas megtorténte elétt 30 nappal az Onnel
szerz6déses viszonyban lévé pénziigyi szervezetnek irasbeli figyelmeztetést kell kildenie arrdl, hogy
adatai be fognak keriini a KHR-be, ha nem rendezi mulasztasat. Amennyiben a tartozas nem kerdl
rendezésre, a pénz-lgyi szervezet atadja az adatokat a KHR-nek, azonban err6l 5 munkanapon belli
irasbeli tajékoztatasi kotelezettség terheli.

A mulasztas adatai — amennyiben a tartozas nem sz(int meg — az atadastél szamitott 10 évig maradnak
a KHR-ben és ezen id§ alatt felnasznalhatok a hitelképesség vizsgalatahoz, az On hozzajarulasa nélkiil
is. A tartozas teljesitése esetén a teljesitéstdl szamitott 1 évig maradnak az adatok a KHR-ben.

3.2.2 Csalas miatt elutasitott hitelkérelmek és kartya-visszaélések nyilvantartasa
Bekerul a KHR-be,
» havalaki a szerz6déskotés soran val6tlan ada-tot ad meg és ez okirattal bizonyithat6, vagy
» hamis okirat hasznalata miatt birésag jogerés itéletében biincselekmény elkdvetését allapitja
meg, tovabba
» akivel szemben a kartyavisszaélés miatt a bir-6sadg jogerés hatarozataban blincselekmény
elkdvetéseét allapitja meg.

A felsorolt esetekben az elutasitasra és a csalasra vo-natkoz6 adatok, tovabbéa a kartyavisszaéléssel
kapcsolatos adatok bekeriilnek a KHR-be.

Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen id6szak alatt hozzajarulas
nélkul is felhasznalhatok a hitelképesség vizsgalatahoz.

4. Hogyan ismerhetem meg a KHR-ben rélam nyilvan-ta  rtott adatokat?

Joga van az Onrdl nyilvantartott adatokat megismerni. Barmely KHR-hez csatlakozott pénziigyi
szervezetnél tajékoztatast kérhet arrdél, hogy
+ milyen adatok szerepelnek Onrél a KHR-ben, illetve melyik intézmény adta at ezeket,

» ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezekhez az adatokhoz.

A tdjékoztatasért koltségtérités és egyéb dij nem szamithat6 fel . A kérelmének eredményérél szoros
torvényi hataridok alapjan levélben, vagy kérése esetén e-mailen kap hivatalos tajékoztatast.

5. Mit tehetek, ha a rélam nyilvantartott adattal p  roblémam van?
Amennyiben gy gondolja, hogy az Onrél nyilvantartott adat jogellenesen, nem megfeleléen kertilt a
KHR-be, tgy On kérheti annak helyesbitését vagy toriését . A kifogasat az adatot atadod pénzugyi

szervezetnek, vagy a BISZ Zrt.-nek nyujthatja be. A kifogas vizsgalatanak eredményérél legkésébb 7
munkanapon belll, irasban kap tajékoztatast
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Amennyiben a KHR-be adatot szolgaltaté pénziigyi szervezet az On kifogasanak helyt ad, a
helyesbitésre vagy torlésre legkésébb 7 munkanapon beldl kerdl sor.

Amennyiben a kifogasardl kapott tajékoztatdssal nem elégedett, annak kézhezvételétdl szamitott 30
napon belll a lakéhelye szerint illetékes jarasbirésaghoz fordulhat. Személyes adataival kapcsolatban
a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdésagot is megkeresheti, illetve fogyasztéi
beadvanyt nyujthat be a Magyar Nemzeti Bankhoz, ha megitélése szerint az adatot atadd intézmény
nem a fentiekben ismertetett tajékoztatasi szabalyok szerint jart el.

6. Hol kaphatok tovabbi informaciot a KHR-rel kapcs  olatban?

A KHR-rel kapcsolatos kérdésével forduljon bizalommal barmelyik pénziigyi szervezethez, vagy a KHR-
t kezelé pénzigyi véllalkozashoz. A téméval kapcsolatban tovabbi informéaciokat olvashat az MNB
honlapjan is: https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/hitel-lizing/hitelfelvetel/kozponti-hitelinformacios-
rendszer.

Hasznos cimek:
« AKHR-t kezel 6 pénziigyi vallalkozas adatai: BISZ Zrt. (székhely: 1205 Budapest, Martonffy
utca 25-27., honlap : www.bisz.hu, telefon : (+36 1) 421-2505)
» FelUgyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank (telep-hely : 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
honlap : www.mnb.hu, telefon : (+36 80) 203-776)
e Adatvédelmi hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag (székhely :

1125 Buda-pest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., honlap : www.naih.hu, telefon: (+36 1) 391-
1400)
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2 Tajekoztatd vallalkozasok részére a Kozponti Hite linformacios
Rendszerr 6l

A Merkantil Bank Zrt. a kdzponti hitelinformécios rendszerr 6l sz6l6 2011. évi CXXIIl. térvény
)(tovabbiakban: KHR tv.) 15.8 (5) bekezdésének megfeleléen a finanszirozas igénylésére szolgald
kolcsonkérelem, vagy pénzigyi lizingkérelem (a tovabbiakban: finanszirozasi kérelem) nyomtatvany
kitoltésének megkezdése el6tt az aldbbiakrol tjékoztatja.

A Merkantil Bank Zrt. a hitelintézetekrdél és pénzigyi vallalkozasokrél sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény
(a tovabbiakban: Hpt.) 20. § (2) bekezdés k) pontja értelmében tagja a kdzponti hitelinformaciés
rendszernek (a tovabbiakban: KHR).

Mi a KHR-be val6 adatatadas célja?

A KHR olyan zart rendszer( adatbazis, melynek célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése,
valamint a felel6s hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének
elémozditasa az addsok és a referenciaadat-szolgéltatok (bank, pénziigyi vallalkozéas) biztonsaganak
érdekében. A KHR-be tortént adatszolgaltatast kévetéen a referenciaadatokat (referenciaadat: barmely
olyan adat, amelyet a KHR-t kezel6 pénzugyi véllalkozas kezelhet) a KHR-t kezelé vallalkozas mas
referenciaadat-szolgaltaté részére tajékoztatas céljabdél atadhatja. A hitelezési kockazat csokkentése
révén a KHR mikodése hozzajarul a hitelnyujtok biztonsagosabb mikddéséhez is.

A Finanszirozo6 tajékoztatja az Ugyfelet, hogy az al  &bbi esetekben adatai tovabbitasra keriilnek /
kertilhetnek a KHR-t kezel 6 pénzigyi vallalkozas részére:

1. AKHR tv. 5 § (2) bek. b, pontja el 6irasai alapjan az adatszolgéltatas targyat képezd szerzédése
(kblcson- illetve lizingszerzédése) megkotését kovetéen a Finanszirozd koteles az alabbiakban
megjeldlt adatokat (referenciaadatok) a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas részére atadni: Azonosito
adatok: cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozéi igazolvany szam, adészam._A
kolcson- illetve lizingszerz 6dés adatai: a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), a szerz6dés
megkotésének, lejaratdnak, megszinésének idépontja, a szerz6dés megszinésének maddja, a
szerz8dés 6sszege és devizaneme, valamint a térlesztés mddja és gyakorisaga; a szerzédéses 0sszeg
torleszt6 részletének dsszege és devizaneme.

2. AKHR tv. 6 § (5) bek. alapjan a Finanszirozé a targyhot koévetd 6tddik munkanapig atadja a KHR-t
kezeld pénzigyi vallalkozas részére a fennalld téketartozas 6sszegére és pénznemére, valamint a
szerz6déses 0sszeg torlesztd részletének dsszegére és devizanemére vonatkoz6 adatokat.

3. AKHR tv. 6 § (6) bek. alapjan amennyiben az Ugyfél a finanszirozasi szerz6dés hatélya alatt
el6torlesztést teljesit, a Finanszirozd az el6térlesztést kdveté 6t munkanapon belll atadja a KHR-t
kezeld pénzugyi vallalkozas részére az el6torlesztés tényére, idejére, az elbtbrlesztett 6sszegre és a
fennall6 téketartozas 6sszegére, valamint pénznemére vonatkoz6 adatokat.

4. AKHR tv. 14 § alapjdn a Finanszirozé a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére irasban atadja
annak a vallalkozasnak az aldbbiakban megjeldlt referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat
képezd szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és
meg nem fizetett tartozasa tdbb mint harminc napon keresztill fennall: Azonositd adatok: _ a)
cégnév, név, b) székhely, c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam, d) adészam. A
kolcson- illetve lizingszerz _ 6dés adatai: a) a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), b) a szerzédés
megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja, c) a szerz6dés megszinésének maddja, d) a
szerz6dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés maddja és gyakorisaga e) a 4-es pontban
meghatérozott feltételek bekovetkezésének idépontja, f) a 4-es pontban meghatérozott feltételek
bekdvetkezésekor fennallo lejart és meg nem fizetett tartozas dsszege, g) a lejart és meg nem fizetett
tartozas esedékességének idbépontja és 0Osszege, h) a lejart és meg nem fizetett tartozas
megsziinésének idépontja és mddija, i) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd
atruhazasara, perre utalé megjegyzés, ) el6térlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett 6sszeg és a fennalld
téketartozas 6sszege, valamint pénzneme, k) fenndallé téketartozas 6sszege és pénzneme, |) a
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szerzédéses dsszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme. Ha a tartozds nem szlnt meg, akkor
az adatatadas idépontjatol szamitott tizedik év végéig az adatok fent maradnak a KHR-ben.

5. AKHR tv.14/A. § alapjan a referenciaadat-szolgéltatd a KHR-t kezel6 pénzilgyi véllalkozas részére
atadja annak a vallalkozasnak az alabbiakban megjelélt referenciaadatait, amely készpénz-
helyettesit 6 fizetési eszkdz elfogadasara irdnyuld szerz  6désben vallalt kotelezettségét
megszegte, és emiatt a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara iranyuld szerzédését a
referenciaadat-szolgaltaté felmondta vagy felfliggesztette: Azonosité adatok: a) cégnév, név, b)
székhely, c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkoz6i igazolvany szam, d) adészam. A készpénz-
helyettesit 6 fizetési eszkdz elfogadasara irdnyuld szerz  6désre vonatkozd adatok: a) a szerzédés
megkotésének, lejaratanak, megszinésének, felfliggesztésének idépontja, b) perre utalé megjegyzés.
A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozés az adatokat az dtadas idépontjatdl szamitott 5 évig kezeli.

6. AKHR tv. 14/B. 8 (1) pontja alapjan a referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas
részére atadja annak a vallalkozasnak az alabbiakban megjelélt referenciaadatait, amelynek fizetési
szamljaval szemben - fedezethidny miatt - harminc  napot meghalad6 id 6szak alatt, megszakitas
nélkul egymillié forintnal nagyobb 6sszeg (i sorba allitott kdvetelést tartanak nyilvan: Azonos ité
adatok: a) cégnév, név, b) székhely, c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozéi igazolvany szam, d)
addszam. Azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, am  elyeken sorba Allitott
koveteléseket tartottak nyilvan: a) a pénzforgalmi szamla vezetésére vonatkozd szerzddés
azonositdja (szama), b) a sorba allitott kovetelések 6sszege és devizaneme, c) a kdvetelések sorba
allithsdnak kezd6 és megszlnési idépontja, d) perre utal6 megjegyzés. A KHR-t kezel6 pénziigyi
véllalkozds az adatokat a kdvetelések sorban allitAsdnak megsziinési idépontjatdl szamitott 5 évig
kezeli.

7. A Finanszirozé adatatadasi kotelezettsége a mar atadott referenciaadatok moédosulasa esetén is
fennall. Ebben az esetben a referenciaadat-szolgaltatd az adatot az arrél valé tudoméasszerzést kdvetd
6t munkanapon belil irasban atadja a KHR-t kezel pénziigyi vallalkozas részére.

Avallalkozas jogosult a KHR 15.8 (7) szerint barmely referenciaadat-szolgéaltatonal tajékoztatast kérni
arrol, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatokat mely referenciaadat-szolgaltato
adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrdél sz6l6 informaciot, hogy ki, mikor és
milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy, korlatozas nélkiil megismerheti,
ezért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhat6 fel.

A referenciaadat-szolgaltatd a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezeld pénzigyi vallalkozasnak
haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil tovabbitja, amely harom napon belll a kért
adatokat zart médon megkdlldi a referenciaadat-szolgéltatonak, amely azt, a kézhezvételt kdvetden
ugyancsak zart modon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de
legkésbbb két munkanapon belil eljuttatja a kérelmezdének.
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